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ONSO7Z

Hukuk dunyasi, on yillar boyunca o&ngdérulebilirlik
Uzerine insa edildi. Yerlesik sUregler, tanimlanmis roller
ve titizlikle yonetilen riskler; sistemin istikrarini korumak
icin tasarlanmisti. Ancak bu dinya hizla degisiyor.
Kuresel olgcekteki karmasiklik, durmaksizin guncellenen
mevzuat, veri yogunluklu isler ve daralan teslim sureleri
artik gunltk pratigin temel unsurlari haline geldi.
Muvekkiller ve paydaslar; netlik, hiz ve is birligi talep
ediyor. Kurumlar bir yandan Karlliklarini koruyup
kalitelerini  strdtrmeye calisirken, diger yandan
inovasyon yapmalari icin yeni baskilarla karsi karslya
kaliyor. Bu zorlu bir ortam, ancak bir kriz degil; bir
yeniden yapilanma anidir.

Hukuki calisma suregleri teknoloji araciligiyla yeniden
tasarlaniyor ve bu degisimin en somut yansimasi hukuki
yapay zeka cozUmlerinde goérullyor. Deneysel pilot
uygulamalar olarak baslayan sureg, hem hukuk burolari
hem de kurum ici hukuk musavirlikleri icin artik
stratejik bir dncelige doénustu.

Yapay zeka; avukatlarin rutin tekrarlar yerine strateji,
muhakeme ve is degerine odaklanmasini saglayarak
calisma  bicimlerini  doénustUrlyor.  Ancak, yeni
tedarikgilerin gurultUst ve abartili vaatleri arasinda,
gercek yetkinligi pazarlama sdylemlerinden ayirt etmek
her zaman kolay olmuyor.

Bu satin alma rehberini tam da bu ihtiyaca yanit vermek
icin hazirladik. Hukuki  yapay zekayi kesfeden herkes
icin hazirlanan bu kaynak; tarafsiz, pratik ve ¢6zim
odaklidir. Amacimiz; nelerin degistigini anlamaniza, en
kritik kullanim senaryolarini belirlemenize ve pratiginizi
gercekten ileriye taslyacak c¢ézUmleri secmenize
yardimci olmaktir.

Bu rehber, teknoloji degerlendirme, uygulama ve
olgeklendirme sureclerini bizzat deneyimlemis hukuk
profesyonelleri  tarafindan  yazilmistir.  Hedefimiz;
kapasiteyi artiran, sonugclari iyilestiren ve ekibinizi
gelecege taslyan bilingli ve glvenli kararlar almaniza
destek olmaktir.
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1- Yapay Zeka Hukuk
Sektorunu Nasil

Donusturuyors




Hukuk, her zaman guven, hassasiyet ve sorumluluk Uzerine insa edilmis bir
meslek olagelmistir. DUnyanin en koklu ve en saygin mesleklerinden biridir;
bunun nedenleri son derece acgiktir. Her karar agirlik tasir. Her kelimenin bir
sonucu vardir. Bu 6zen standardi, hukuk sektorinu degisime karsi temkinli
kilmistir. Yeni teknolojiler gelmis ve gecmistir; ancak c¢cok azi avukatlarin
guvenini kazanabilmis ya da hukuki calismanin dogasina organik bicimde
eklemlenebilmistir.

Onceki inovasyon dalgalari  bulut bilisim, mobil teknoloji, stirec otomasyonu
pek cok sektorl donustUrdl. Ancak hukukta bu araclar, isin 6zine degil
gevresine temas etti. Operasyonel suUrecleri iyilestirdiler; meslegin asil
dokusunu degil. Araclar islevseldi, fakat hukukun dilinde dusUnemez,
okuyamaz ya da muhakeme yurutemezlerdi.

Blyuk Dil Modelleri bunu degistirdi. ilk kez, bir teknoloji meslegin kendi
kosullarinda onunla diyalog kurabilir hale geldi. Hukuk; yorum, muhakeme ve
dil Uzerine kurulu bir sistemdir. LLM'ler de tam olarak bu zeminde calisir.
Yalnizca gorevleri otomatiklestirmez; baglami kavrar, ¢cikarimlar uretir ve dilin
hassasiyetle kurulmasina katki saglar.

Bu ortusme, yeni bir ddnemin kapisini araladi. Hukuk sektoru artik teknolojiye
isteksizce ayak uydurmuyor; bir sonraki bUylUk dénUsimun éncu cephesinde
duruyor. Adaptasyon hizi, kagittan dijitale gecisten bu yana goérulmemis bir
ivme kazandi. CUnkU LLM'ler, hukuki ¢alisma icin tasarlanmis gibi hissettiriyor.
Avukatin yargisinin yerini almak yerine onu guclendiriyor; uzmanhgi artirirken
mesledin butlnltgunu koruyor.

ilk kez bir teknoloji, hukuk dinyasindan uyum talep etmiyor. Teknoloji, nihayet
hukukun standartlarini karsilayacak duzeye evrildi.
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1.1 TEMEL HUKUKi FONKSiYONLARIN YAPAY ZEKA iLE UYUMU

Hukuki calismanin buyuk bolimu birkag temel faaliyet etrafinda sekillenir:
inceleme, taslak hazirlama, arastirma, muzakere ve savunuculuk. Her biri
hassasiyet, muhakeme ve zaman gerektirir. Bu beceriler 6zUnde insani
niteliklerini korumaya devam eder; yapay zeka ise avukatin uzmanhginin
yerini almak yerine, onu destekleyen pratik ve kontrollU bir ara¢ olarak bu
alanlara dahil olur. Yapay zekanin her bir alana nasil dahil olabilecegini asagida
ele aliyoruz.

- iNCELEME

Avukatlar cogu zaman her seyden 6nce hacimle yUzlesir. S6zlesmeler, yargilama
belgeleri, yazismalar ve ictihatlar; 6dun vermeksizin yakin bir okuma talep eder.
Yapay zeka sistemleri artik blyUk belge kimelerinde temel maddeleri, riskleri ve
tutarsizliklari saniyeler icinde tespit edebilmektedir. Bu, avukatin odagini manuel
taramadan yoruma ve karara dogru kaydirir. Sonug: daha az hata, daha keskin
icgoruler ve daha hizli surecler. Nihai hUkUm ise her zaman uzmanda kalir.

» EVRAK OLUSTURMA

Yapay zekd, sozlesme, dilekgce, muhtira ve muvekkil yazismalari igin ilk taslaklarin
hazirlanmasinda dogal bir baslangic noktasina déndsmusttr. Uretici araclar,
hukuk ekibinin tercih ettigi dil, ton ve emsal gergevesinde yapilandiriimis ve tutarli
icerik Uretebilmektedir. Ciktiyr gelistirmek, uyarlamak ve dogrulamak yine
avukatta kalir. Degisen sey surectir: bos bir sayfayla degil, saglam bir temel ile
baslamak bu fark, zaman ve kalite agisindan anlamli kazanimlara dénusur.

> ARASTIRMA

Hukuki arastirma,  yapay zekanin en belirgin katki sagladigi alanlardan biridir.
ictihat kulliyatlarini, idari kararlari, doktrin yazinini ve tarihsel kayitlari okuyup
sentezleyebilen yapay zeka, baglam acgisindan zengin ve 6z ozetleri hizla Uretir.
Bu ozetler atiflar ve izlenebilir kaynaklar icerir; sistemin neye dayandigi avukata
tam gorunurlukle sunulur. Saatler siren manuel ¢alisma, avukatin kendi deneyim
ve muhakemesiyle isleyecedi hazir bir materyale dénUsur. Nihai filtre her zaman
insan yargisidir.

. MUZAKERE VE SAVUNUCULUK

Yapay zeka, avukatlara ihtiya¢ duyduklari bilgiye daha hizli erisim saglayarak
hem muzakere hem de savunuculuk sureclerini gucglendirir. Muzakerelerde
ilgili maddeleri, gecmis pozisyonlari ve riskleri aninda gun yuUzUne c¢ikarir;
ekiplerin daha net bir gerekgeyle ve daha iyi seceneklerle yanit vermesine
zemin hazirlar. Savunuculukta ise dava, olgu ve argumanlara gercek zamanli
erisim sunarak hukuk uygulayicilarinin gelismelere aninda tepki verebilmesini
destekler. Yapay zeka hazirligin yerini almaz; ancak baski altindaki anlarda
guveni ve hazirbulunuslugu artirir.
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1.2 HUKUKIi CALISMALARDA TEMEL YAPAY ZEKA KULLANIM
SENARYOLARI

Hukuki calismada yapay zekaya iliskin tartisma hizla donustl: "Eger" ve "ne
zaman" sorulari geride kaldi, asil soru artik "nasil" Uzerine. Cogu avukat,
teknolojinin  arastirma, inceleme ve taslak hazirlama gibi gorevleri
destekleyebildigini artik biliyor. Gergcek soru su: En yuksek deger nerede
yaratiliyor ve bu deger ortaya ciktiginda ne degisiyor?

Hukuki arastirmada yapay zeka, olcedi hiza donustUrdr. Veritabanlarini ve
kararlari manuel olarak taramak yerine avukatlar, karmasik sorular yoneltebilir
ve yapilandirilmis, baglam acgisindan zengin yanitlar alabilir. Kazanim yalnizca
verimlilik degil, ayni zamanda bir yukselmedir: Bir zamanlar bilgiye erisimle
sonlanan arastirma, artik yorumla baslar. Avukatlar; analize, stratejiye ve
muhakemeyi 6n plana alan ¢alismalara daha hizli ulasabilir.

Sozlesme incelemesi veya durum tespiti gibi yogun belge gerektiren
calismalarda yapay zeka, hacme netlik kazandirir. Risk értntulerini, alisiimadik
maddeleri ya da standart dilden sapmalari 6ne cikarir; hukuk ekiplerinin arama
yerine 6zle ilgilenmesine olanak tanir. En iyi araglar ayni zamanda dokUman
yonetim sistemleriyle ve diger kayit sistemleriyle dogrudan entegre olur. Bu
sayede hukuk ekipleri, ilerledikce kurumsal bilgi birikimi insa eder. incelenen
her sézlesme, strekli gelisen daha akilli bir bilgi ekosistemine katki saglar.

Taslak hazirlamada yapay zeka, kalite ve tutarlilik icin bir kaldirac islevi gorar.
ilk taslaklari Uretebilir, kurumsal stil rehberiyle uyumu denetleyebilir ya da
gecmis emsallerden turetilmis maddeler onerebilir. Asil firsat bilgi yakalamada
yatiyor: Yapay zekayi yalnizca daha hizli yazmak icin degil, yeniden kullanilabilir
hukuki zekanin birbirine bagli bir temelini insa etmek icin kullanmak.

Bu kullanim alanlarindan en fazla yararlanan ekiplerin ortak bir ozelligi var:
Yapay zeka uygulamasini tek seferlik bir proje degil, strekli iyilestirme slreci
olarak ele aliyorlar. Adaptasyon oranlarini dlcuyor, kalite gelisimini takip ediyor
ve veri kullanimi ile emsal yonetimi etrafinda acik bir denetim yapisi kuruyorlar.
Teknolojinin kendisi glc¢ludur; ancak gercek potansiyeli, insan is akislarina ne
kadar iyi entegre edildigine ve zaman icinde ne kadar o6zenli bicimde
yonetildigine baglidir.
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1.3 DOGRU YAPAY ZEKA ARAGLARININ SEGiMi

Yapay zekanin nerede deger yarattigini anladiktan sonra, siradaki mesele hangi
araclarin zamaniniza deger olduguna karar vermektir. Piyasa kalabalik ve hizli
degisiyor; neredeyse her hafta yeni bir oyuncu sahneye cikiyor. Kimileri yalnizca
belge incelemesi veya arastirma gibi tek bir alanda uzmanlasmisken, kimileri
her seyi kapsayan cézUmler vadediyor. lyi bir secim yapabilmek; teknolojinin ne
yaptigl kadar, hukuk ekibinizin gercekte neye ihtiya¢c duydugu konusunda da
netlik gerektirir.

ilk adim, éncelikli sorun noktalarini belirlemektir. Ekipleriniz arastirmaya cok
fazla zaman mi harciyor? Mesele, incelemede hacim mi yoksa taslak
hazirlamada tutarsizlik mi? Yapay zeka adaptasyonu, yeniligin pesinden gitmek
yerine belirli bir darbodazi hedeflediginde en basarili sonucu verir. lyi
kurgulanmis bir pilot proje, bir ya da iki yuksek degerli kullanim alanina
odaklanir ve kazanilan sure ya da kalite iyilestirmesi gibi somut ciktilari dlger.

Ozelliklerin étesine bakip uyum ve uygulama boyutlarini degerlendirmek de bir
o kadar onemlidir. Bir aracin degeri buyUk &lcide mevcut sistemlerinizle
dokUman yonetimi, bilgi kUtUphaneleri ve kurumsal guvenlik altyapisi dahil ne
kadar iyi entegre olduguna baglidir. En etkili tedarikgiler yalnizca yazilm
satmaz; onu kurumunuza yerlestirmenize yardimci olur. GUglU bir baslangig
destegi, egitim ve suUregelen destek ekipleri; adaptasyonun hayata gecip
gecmeyecedini ya da lansmanin hemen ardindan sénUp sénmeyecegdini cogu
zaman bu unsurlar belirler.

Son olarak, uzun vadeli iliskiyi goz 6énunde bulundurun. En iyi tedarikgiler
yalnizca satici degdil, déntstim ortagidir. Urtin yol haritasini, model seffafligini ve
veri yonetimine yaklasimini sorgulayin. Hukuki yapay zeka alanini
sekillendiren duzenlemeler ve etik standartlarla birlikte evrilebilecekler mi?
Verileriniz Uzerinde size denetim taniyorlar mi, yoksa sizi kendi ekosistemlerine
mi kilitlemeye calisiyorlar? Bu sorularin yanitlari yalnizca énumuzdeki ¢eyredi
degil, 5numuzdeki on yili sekillendirecektir.

Dogru araci segmek, en carpicli demoyu bulmakla ilgili degildir. Avukatlarinizin

gergekte nasil ¢alistigini anlayan ve onlarla birlikte evrilebilecek teknolojiyi ve
ekibi bulmakla ilgilidir.
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1.4 GELECEK PERSPEKTIFi

Hukuki yapay zeka adaptasyonun ilk dalgasi verimlilige odaklandi: Ayni isi
daha hizli yapmak. Bu 6énemli bir baslangigtir; ancak bir sonraki asamaya
onculuk edecekler daha buyuk dustnuyor. Yapay zekanin muvekkil iliskilerini, is
modellerini  ve c¢alisma kulturunu nasil  yeniden bicimlendirebilecegini
soruyorlar.

Hukuk burolari icin bu, verimlilikten farklilasmaya gecis anlamina geliyor. Yapay
zeka araglari yayginlastik¢a, yalnizca hiz ve otomasyon artik bir buroyu
digerinden ayirt etmeyecek. Rekabet avantaj, yapay zekanin uzmanligi
derinlestirmek, danismanhgi kisisellestirmek ve yeni bicimlerde deger sunmak
icin ne kadar etkin kullanildigindan dogdacak. ister daha hizli sUreclerle, ister
proaktif risk degerlendirmeleriyle, isterse timuyle yeni hizmet modelleriyle
olsun odak i¢ verimlilikten muvekkil deneyimine kayiyor.

Kurumsal hukuk ekipleri icinse firsat yeniden tanimlamada yatiyor. Hukuk
fonksiyonunu reaktif bir maliyet merkezi olarak degdil, stratejik bir etkinlestirici
olarak yeniden kurgulamak s6z konusu.

Yapay zeka, ekiplerin daha fazla isi kurum icinde yurtGtmesine, is paydaslariyla
daha yakin is birligi kurmasina ve kendi verilerinden icgdéru Uretmesine olanak
taniyor. Hukuk; karar alma sureclerinde daha seffaf, veriye dayall bir ortaga
doénusuyor. Bu ¢iktilara ulasmak ise teknoloji kadar degisim ydnetimine bagli.
Basarili kurumlar benimsemenin insan boyutunu planliyor: egitim, rol evrimi ve
yapay zekanin mevcut is akislarina nasil entegre olduguna dair acik iletisim.
Basariy! yalnizca kullanim orani ya da kazanilan sUreyle degdil; alinan kararlarin
kalitesiyle, mUvekkil sonuglarinin tutarliigiyla ve  yapay zekanin avukatlara en
iyi bicimde galismalarina yardimci oldugu anlardaki yetkinlik hissiyle élcUyorlar.
Hukuki yapay zekanin gelecegdi yalnizca daha hizli calismakla ilgili degil. Daha
akill, daha uyumlu bir meslek insa etmekle ilgili. insan muhakemesinin yerini
almak icin dedil onu daha iyi bir hukuk ve daha iyi muvekkil sonuglari adina
genisletmek icin teknolojiyi kullanan bir meslekle.
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1.5 EK HUSUSLAR

Hukuki  yapay zeka adaptasyonu hiz kazandikga, kisa vadeli deneme ile uzun
vadeli donUsim arasindaki fark cogu zaman hazirhga bagli oluyor. En ileri
goruslu kurumlar, uygulamayi bir teknoloji dagitimi olarak degil, kulturel bir
doénusum olarak ele aliyor. Bu donusum; ilk gunden itibaren planlama, yapi ve
net bir sahiplenme gerektiriyor.

Saglam bir degisim ydnetimi plani tam da burada baslar. Basarili uygulamalar,
temel paydaslari haritalayarak, erken destekgileri belirleyerek ve iletisim ile
egitimin kurum genelinde nasil akacagini tanimlayarak hayata geger. Net bir
hesap verebilirlik yapisi, ilk heyecan azaldiktan sonra adaptasyon surecinin
duraksamasini énler. Bir sonraki adim ise olcumdur. Metrikler olmadan, en iyi
yapay zeka girisimi bile yéninl kaybetme riskiyle yUzlesir. Onct kurumlar,
kullanim oranlarini, verimlilik kazanimlarini ve kalite ya da surec sUrelerindeki
iyilesmeleri izleyerek adaptasyon temellerini erkenden olusturur.

Bu gostergeler, soyut hedefleri olculebilir ilerlemeye ddnusturur; liderligin
teknolojinin gercek anlamda nerede deger Urettigini gormesini saglar.

Bilgi ve veri entegrasyonu da en az bunlar kadar kritiktir. Bir yapay zeka
sistemi mevcut dokUman yonetimi veya bilgi platformlarina ne kadar sorunsuz
baglanirsa, o kadar guclu hale gelir. Entegrasyon; kurumsal bilgi birikiminin,
emsallerin ve sablonlarin birbirinden kopuk sistemlere dagilmak yerine ekibin
ciktisinin merkezinde kalmasini saglar. Veri erisimi, saklama ve yenileme
donguleri Uzerindeki saglam bir denetim yapisi, bu bilginin zaman iginde
guvenilirligini korur.

Guvenlik ve uyumluluk gereksinimleri tartismaya kapalidir. Bu bir ek 6zellik
degil, bir tasarim ilkesidir. Her tedarik¢i; sifreleme ve veri yerlesimi
politikalarindan silme kurallarina ve denetim kayitlarina kadar net veri yonetimi
ve guvenlik kontrolleri sergileyebilmelidir. Ozellikle AB Yapay Zeka VYasasi
cercevesinde duzenlemeler gelistikge, seffaflik, aciklanabilirlik ve sorumlu
kullanim, tedarikgi seciminde belirleyici 6l¢utler haline gelecektir.

Son olarak, ileriye bakmak her zaman karsiligini verir. Gelecege hazirlik; net bir
Urdn yol haritasina, kanitlanmis uyum kapasitesine ve tedarikgiye bagimlihgi
onlemek icin birlikte calisabilirlik destegine sahip ortaklari segmek anlamina
gelir. Onumuzdeki yillarda éne cikacak ekipler, teknoloji stratejilerini uzun
vadeli is vizyonlariyla hizalayanlar olacak: Yalnizca bugUnun sorunlarini
cozmekle kalmayip yarinin  hukuk pratigiyle birlikte evrilecek araclari
benimseyenler.
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Bir yapay zeka yatirmini degerlendirmek, vyalnizca finansal getiriyi
ongormekten ibaret degdildir. Ayni zamanda bir hizalama aracidir. Kurumu zor
sorulari erkenden sormaya zorlar: Hangi somut sorunlari ¢oézUyoruz?
Uygulamay! kim yonetecek? Basari nasil dlcUlecek? Bu dedisim mevcut is
akislarina, kultlre ve muvekkil beklentilerine nasil yansiyacak?

Bu sorulari yanitlamak, disiplinler arasi is birligi gerektirir. Hukuk, BT, inovasyon,
tedarik, risk ve bilgi yonetimi; yapay zekanin nasil hayata gecirilecegi ve
denetlenecegdi konusunda hepsinin pay! vardir. Gerekgeyi olusturma sureci,
uygulamanin kendisi igin bir prova islevi gorur: Kurumun  yapay zekayi olcekli
bicimmde entegre etmeye operasyonel ve kulturel olarak hazir olup olmadigini
sinar.

Zamanlamanin da ayri bir boyutu vardir. Hukuki  yapay zeka hizla gelisiyor ve
tereddut eden kurumlar, inovasyon dalgalari arasinda sikisip kalma riskiyle
karsi karslya. Amac aceleye getirmek degil, kararli bicimde ilerlemektir: Deney
ve yatirim i¢in bilgiye dayali, veriye dayall bir cerceve gelistirmek. GUuclU bir
yatirrm degerlendirmesi bu temeli olusturur. Liderlige pilot projeleri hayata
gecgirme, tedarikgileri nesnel bicimde Kkarsilastirma ve duUzenlemeler ile
modeller olgunlastik¢a sorumlu bir sekilde yineleme guvencesi saglar.

Sonu¢ olarak yatirrm degerlendirmesi iki amaca hizmet eder: Yatirimi
mesrulastirir ve niyeti netlestirir. Yapay zekanin yenilik ugruna degil; ekibin
nasil calistiginda ve muvekkillere nasil hizmet ettiginde olgulebilir bir iyilesme
saglamak icin hayata gecgirilmesini glvence altina alir.

Farkindaliktan adaptasyona gecis kendiliginden gerceklesmez. Yapilandiriimis
bir argliman gerektirir. inovasyonu is hedefleriyle hizalayan, riski yoneten ve
hem kurumsal hem de muvekkil gUvenini pekistiren bir arguman. Bu
arguman, bir yatirim degerlendirmesi bigimini alir.

Cogu kurumda yeni teknoloji girisimleri, is gerekgesinin gucuyle ayakta durur
ya da ¢oker. Strateji ile pratik gercekligin kesistigi yer tam da burasidir: Yapay
zekanin yalnizca neler yapabilecedini degdil, neden simdi yatirima deger
oldugunu ve neden bir sonraki firsata ertelenmemesi gerektigini ortaya
koymak. lyi bir is gerekcesi, teknolojik potansiyeli karar alicilarda karsilik bulan
ciktilara gevirir:  verimlilik kazanimlari, dustk degerli yeniden c¢alisma
doéngulerinin azalmasi, daha guc¢ld hizmet kalitesi ve daha dayanikli bir
operasyonel model.
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2.1 STRATEJiK ONEMIiN BELIiRLENMESi

Her gUclU is gerekgesi, amag netligiyle baslar. Araglari veya teknolojiyi
arastirmadan 6nce, hukuk ekiplerinin yapay zekdya neden yatirim
yaptiklarini tanimlamasi gerekir. Kimileri icin odak, tekrarlayan veya idari islere
harcanan zamani azaltmaktir. Kimileri i¢in kaliteyi, tutarliigi ve destekledigi
muvekkillerin ya da paydaslarin deneyimini iyilestirmektir. Daha stratejik
dustnen ekipler icinse firsat, yalnizca hizi artirmakta degil sunulan degeri
yUkseltmekte yatmaktadir.

DuUsUlmesi en kolay tuzak, yapay zekayl sorun arayan bir ¢6zUm olarak ele
almaktir. Bu yaklasim; daginik pilot projelere, belirsiz sahiplenmeye ve sinirli
adaptasyona yol agar. Bunun yerine, kurumunuza zaten zaman, enerji ve firsat
maliyeti 6detmekte olan is sorunlarindan baslayin. Ekipler nerede cabayi
yineliyor? is akisi nerede yavasliyor? Kalite nerede tutarsiz, mUvekkil geri
bildirimi nerede karisik? Bu sorun noktalari, yapay zekanin etkisinin en
belirgin ve en savunulabilir oldugu yerlerdir.

Buradan hareketle, operasyonel sorunlari stratejik hedeflere cevirin. Ornekler
soyle siralanabilir:

- Temel muvekkil veya paydas ¢iktilarinin teslim suresini kisaltmak.

- Taslaklar, sablonlar ve danismanlik ciktilari genelinde kurumsal tutarlilidi
glglendirmek.

> DUsUk degerli veya idari islere ayrilan zamani en aza indirmek.

- Daha proaktif, iggdru odakli yaklasimlari mumkun kilmak.

- Kadroyu genisletmeksizin kapasiteyi artirmak.
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2.1 STRATEJiK ONEMIiN BELIiRLENMESi

iyi bir is gerekcesi, bu hedefleri kurumun daha genis stratejisiyle iliskilendirir.
Hedef, yUksek degderli danismanlik isini bUylUtmekse yapay zeka tekrarlayan
inceleme gdrevlerinden zaman kazandirabilir. Odak, paydas iliskilerini
guglendirmekse daha hizli sUrecler ve daha seffaf raporlama hizmet kalitesini
artirabilir. Kilit nokta hizalamadir: Yapay zeka girisiminin paralel bir gindem
olusturmak yerine kurumun ilerleme ydnunu desteklediginden emin olun.

Bu hizalama, liderlikle iletisim kurarken de belirleyici rol oynar. Ust dizey
paydaslari teknolojik potansiyel degil, stratejik uygunluk ikna eder. Yapay
zekay! bir deney olarak degil, taninan is hedeflerine ulasmak igcin bir arag
olarak gercevelemek ivme ve gUven insa eder.

Girisimin kimin i¢in oldugunu belirlemek de en az bunlar kadar énemlidir.
Yapay zekd soyut anlamda ‘'isletmeye" hizmet etmez; belirli ekipleri,
fonksiyonlari ve is akislarini destekler. Sahiplenmeyi erkenden tanimlamak,
faydalarin somut kalmasini saglar. Ortaklar, bunun faturalandirma ve
muvekkil memnuniyetini nasil etkiledigini gérmek ister. Avukat asistanlari, is
yuklerinin nasil degisecegdini bilmek ister. BT ve bilgi yonetimi ekipleri, mevcut
sistemlerle nasil entegre olacagini anlamaya ihtiya¢ duyar. Bu perspektifleri
erkenden masaya getirmek, kapsamli ve gUvenilir bir gerekce olusturmanin
kosuludur.

Son olarak, basarinin nasil iletilecegini hem kurumsal hem de dissal duzeyde
onceden tanimlayin. Kurumsal dUzeyde mesele seffaflik ve sahiplenmedir:
Calisanlarin  yapay zekadnin ne yapmak icin tasarlandigini ve ne yapmadigini
anlamasini saglamak. Dissal dUzeyde ise mesele ilerlemeyi sorumlu bi¢cimde
isaret etmektir: Muvekkillere ve paydaslara, kurumun inovasyonu 6zen ve
amacla benimsedigini géstermek.
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Stratejik netlik, deney
yapmak ile evrilmek
arasindaki farktir.

Neden sorusu iyi tanimlandiginda, geri kalan her seye
karar vermek kolaylasir.




§ 2.2 iS GEREKGESINiIN TEMEL BiLESENLERI

Stratejik niyet netlestikten sonra, siradaki adim bunu 6&lc¢ulebilir bir seye
donusturmektir. Bir is gerekgesi, ancak arkasindaki kanit kadar gugludar:
Yapay zeka girisiminin nasil deder yaratacagini gosteren veriler, varsayimlar ve
gerekceler. Bu dederin yalnizca finansal terimlerle ifade edilmesi gerekmez;
zaman, kalite, mUvekkil memnuniyeti veya stratejik kapasite cinsinden de
olculebilir. En 6nemli husus, is gerekgesini somut kilmaktir.

SONUGCLAR VE FAYDALAR

GUclu bir is gerekgesi, dogrudan sonuglarla ikincil faydalari birbirinden ayirt
eder. Dogrudan sonuglar, élgulebilir ve kisa vadeli ¢iktilardir: Bir NDA inceleme
sUresini bir saatten yirmi dakikaya indirmek ya da sabit Ucretli bir iste silinen
saat sayisini azaltmak gibi. ikincil faydalar ise bunlarin ardindan gelen
yansimalardir: Ekipler genelinde daha gucglu tutarlilik, iyilesen moral veya
muvekkillerin stre¢ slUrelerine duydugu artan guven. Her iki ¢ikti tarinu
belgelemek, eksiksiz bir hikaye anlatmaya yardimci olur: Yapay zeka yalnizca
avukatlari hizlandirmaz; daha akilli ¢alismalarini saglar. MUmkun olan her
yerde bu sonuclari gecmis verilerle kiyaslayarak somut iyilesmeyi ortaya
koyun.

ZAMAN BILESENi

Zaman, her yapay zeka uygulamasinda ¢ift degiskenlidir. Hem yatirm
ettiginiz kaynak hem de elde ettiginiz faydadir. Pek cok kurum, ikincisini elde
etme ¢abaslyla birincisini hafife alir. Net bir is gerekgesi, sistemi test etmek,
egitmek ve Odlceklendirmek icin gereken zamani hesaba katmalidir. Buy;
personel  etkinlestirmeyi, tedarik¢i entegrasyonunu ve  kurumsal
butunlestirme calismalarini kapsar.

Ayni sekilde, zaman tasarrufu yalnizca maliyet dusurme olarak degil, kapasite
yaratma olarak gergevelenmelidir. Yapay zeka tekrarlayan veya dusuk degerli
gorevleri Ustlendiginde, avukatlara daha Ust duUzey calismaya analize,
muzakereye, muvekkil iliskilerine odaklanmak icin alan acar. Anlati "saat
tasarrufu"ndan "deger icin zaman kazanmaya" dénusur.
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RiSK DEGERLENDIRMESi

Risk yonetimi, kurum buyukligunden, turinden veya sektérinden bagimsiz
olarak her is gerekgesinin kritik bir bilesenidir. Karar alicillar yalnizca
teknolojinin neler yapabilecegini degdil, bunu ne kadar gUvenli ve guvenilir
bicimde yaptigini da bilmek ister. Bu analizin birka¢ katmani vardir:

Uyumluluk ve Denetim

Tedarikgi, kurumsal guvenlik ve duzenleyici standartlarinizla KVKK ve AB Yapay
Zeka Yasasl gereksinimleriyle ortUsuyor mu?

. Veri Guvenligi

Veriler nasil saklanir, islenir ve silinir? Hangi erisim kontrolleri mevcuttur?

. Kalite ve Guvenilirlik
Sistem, mevcut kalite temelinde veya Uzerinde c¢ikti Uretebiliyor mu? Hangi insan
denetim mekanizmalari mevcut?

. Adaptasyon Riski

En iyi araglar bile tutarh kullanim olmadan degerini yitirir. Ekipler genelinde katilimi nasil
saglayacak ve adaptasyon metriklerini nasil takip edeceksiniz?

Kapsamli bir risk degerlendirmesi, ihtiyatla glveni dengelemeyi hedeflemelidir. Mesele
yalnizca zafiyetleri tespit etmek degil onlari ydnetme yollarini Snermektir.

MALIYET VE SAHIPLENME

Her guvenilir is gerekgesi, toplam sahip olma maliyeti (TSM) modeli gerektirir.
Yazilim lisanslama bu denklemin yalnizca bir parcasidir. Uygulama,
entegrasyon, bakim ve denetimin tamami gercek ve sUregelen maliyetler tasir.
Bunlar, adaptasyonun tam yasam dongUsunu yansitmak uUzere cok yilli bir
perspektifle ongorulmelidir.

Degisimin maliyetini de g6z dnunde bulundurun. Egitim, slre¢ yeniden
tasarimi ve kurumsal uyum o6zellikle manuel is akislarina aliskin kurumlarda
zaman ve odak gerektirir. Bunlari genel gider olarak degil, yatirrm olarak ele
alin. Getiriler; daha hizli ise alim, daha sorunsuz adaptasyon ve uzun vadeli
istikrarda kendini gosterir.

Saglam bir is gerekgesi, finansal disiplinle stratejik 6ngoérliylU dengeler. Karar
alicilara hem girisimin degeri hem de uygulanabilirligi konusunda net bir
perspektif sunmalidir: Yalnizca basarinin nasil gérUnebilecegini degil, oraya
ulasmak icin ne gerektigini de.
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2.3 KURAMSAL YAPIDAN UYGULAMAYA

lyi yazilmis bir is gerekcesi, bir karar belgesinden fazlasidir; sonrasina gelen
her seyin planidir. Liderlik stratejik niyet, sonuglar ve riskler Uzerinde
uzlastiktan sonra, siradaki adim bu muhakemeyi uygulamaya yoénelik pratik
bir yol haritasina donustirmektir. Bu asama, ivmenin ya kazanildigi ya da
yitirildigi yerdir. Yapi olmadan cosku solar, dncelikler ¢atisir. Yapiyla birlikte is
gerekgesinden uygulamaya gegis dogal bir ilerlemeye dénusur: Ekipleri,
kaynaklari ve beklentileri ortak hedefler etrafinda hizalayan bir ilerleme.

ilk adim hizalamadir. is gerekcesi tim ilgili fonksiyonlara hukuki operasyonlar,
BT, inovasyon, tedarik ve risk iletilmelidir. Her biri projeyi farkl bir
perspektiften degerlendirecektir: guvenlik, ol¢eklenebilirlik, kullanilabilirlik,
denetim. Her perspektif kritik 6neme sahiptir. Erken dénemde saglanan
islevler arasi katilm yalnizca koér noktalari dnlemekle kalmaz; sonraki onay ve
butce sureclerini de hizlandirir.

Sirada ceviri gelir: hedefleri metriklere dénustirmek. ilerlemeyi dlcenler, daha
hizli ve daha kalici bir adaptasyon sureci yasar. KUguk bir dncu gosterge setiyle
baslayin: tamamlanma suresi, kalite tutarlihidi, kullanici veya ekip bazinda
adaptasyon orani. Bunlari, somut is ¢iktilarini ortaya koymak icin is basina
maliyet dususu veya muvekkil memnuniyet skorlari gibi gecikmeli
gostergelerle eslestirin. Bu metrikler, is gerekgesini vaat ettigi degere bagli
tutar.

Metrikler yerli yerine oturdugunda, pilot projeyi planlamanin zamani gelir.
Basarili pilotlar kasith olarak dardir. Net kapsami ve dlculebilir etkisi olan bir ya
da iki is akisina odaklanirlar: NDA incelemesi, ticari sézlesme taslagi hazirlama
veya ictihat 6zetleme gibi. Hedefin mUkemmellik degdil, dogrulama oldugunu
unutmayin. Pilotu gercek dunya entegrasyonunu test etmek, geri bildirim
toplamak ve egitimi iyilestirmek icin kullanin. lyi yartttlen bir pilot, soyut
potansiyeli kanita doénUstUrdr. Buradan itibaren genisleme asamali bicimde
ilerleyebilir:  Pilottan tam uygulamaya kontrollU bir gegisle. Degisim
etkinlestirme tam da bu noktada vazgecgilmez hale gelir.
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2.3 KURAMSAL YAPIDAN UYGULAMAYA

Adaptasyon yalnizca teknoloji araciliglyla gerceklesmez. insanlar araciligiyla
gercgeklesir. EQitim role 6zgu olmaly, iletisim sUrekli olmali ve destekgiler ofisler
ve ekipler genelinde goérunur olmaldir. Basariya ulasan kurumlar,
benimsemeyi tek seferlik bir etkinlik olarak degdil, suregelen bir pratik olarak
ele alanlardir.

Denetim her seyi bir araya getirir. Uygulamay! denetlemek, metrikleri izlemek
ve tedarik¢i performansini  Uzerinde mutabik kalinan c¢iktilara gore
degerlendirmek Uzere bir yonlendirme kurulu veya calisma komitesi
olusturun. Bu yapl! hesap verebilirligi ve surekli iyilestirmeyi guvence altina alir;
is gerekgesinin unutulmus bir dosya degil, yasayan bir cerceve olarak
kalmasini saglar.

Bu asamada soru artik kurumun  yapay zekayi kullanip kullanmamasi degil,
onu ne kadar iyi kullanabilecegidir. is gerekcesi gerekceyi sunar; ancak sonucu
uygulama belirler. Dogru yapildiginda strateji ile eylem arasindaki gecgis
kesintisizdir: Biri digerini besler ve uzun vadeli donusum icin bir temel
olusturur.

DOGRU HUKUKI YAPAY ZEKA COZUMUNU SECMEK 17 UYGULAMA REHBERI



3 -Yiksek Etkili Kullanim
Senaryolarmin
Belirlenmesi

is gerekceniz hazir oldugunda, siradaki soru nereden baslayacaginizdir. Yapay
zekayla olasiliklar sonsuz gorunebilir; ancak anlamli ilerleme odaklanmaktan
gelir. En etkili ekipler kugUk baslar: Yonetilebilecek kadar dar, ancak olculebilir
deger kanitlayacak kadar anlamli olan, sinirl ve yUksek etkili pilotlar yGratur.

DOGRU HUKUKI YAPAY ZEKA COZUMUNU SECMEK 18 UYGULAMA REHBERI



iyi bir baslangic noktasi, sUreci énce kusbakisi bir degerlendirmeyle ele
almaktir. Bir is akisi veya tedarik¢i secmeden once, elde etmek istediginiz
sonucu tanimlayin. Yapay zeka firmanizda mukemmel calissaydi basari nasil
gorunurdl? Daha hizli suregler mi? Daha iyi risk gordnurligu mu? Daha guglu
bir mUvekkil deneyimi mi? Bu tur stratejik hedeflerden baslamak, belirli ve test
edilebilir kullanim alanlarini geriye dogru muhendislik etmeyi kolaylastirir.

En glclu kullanim alanlari genellikle tg 6zelligi paylasir:

L YUKSEK HACIM
Anlamli veri saglayacak siklikta gergeklesirler.

. TUTARLILIK
Tutarli bir mantik ve yaplyi takip ederler.

L ACIKLIK
Basarilari nesnel olarak olgulebilir.

Her kullanim alani basit bir denklem olarak cercevelenmelidir:

L MEVCUT DURUM + ISTENEN SONUGC = OLCULEBILIR GIKTI

Surecin bugun nasil gérundugund, surtinmenin nerede olustugunu ve hangi
sonucun basariyl kanitlayacagini tanimlayin. Bu cerceveleme, beklentileri
kurumsal dUzeyde hizalamaya yardimci olur ve tedarikgilerin ¢ézUmleri
ihtiyaclariniza gére uyarlamasini kolaylastirir.
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3.1 KURUM iCi HUKUKi KULLANIM ALANLARI

Kurumsal hukuk departmanlari icin  yapay zekanin en yuksek etkisi, cogu
zaman yuksek hacimli is akislarinda hiz, dogruluk ve gérinurltgu artirmaktan
gelir.

> DAHA HIZLI SURECLER )
Gizlilik sozlesmeleri (NDA) ve veri isleme sozlesmeleri (VIS) gibi standart
s6zlesmelerin yapay zekad destekli 6n incelemeye tabi tutulmasi, hukuki
dogruluk ve kontrol mekanizmalari korunurken inceleme surecglerinin daha
kisa sUrede tamamlanmasina yardimci olur.

» RISK YONETIMI VE UYUMLULUK
Sozlesme arsivi genelinde  yapay zeka destekli taramalar; kirmizi ¢izgi
maddeleri, guncelligini yitirmis dil veya uyumluluk aciklarini isaretleyerek
statik arsivleri eyleme dénustUrilebilir * zekdya cevirir. Bu 6zellik,
duzenleyici degisiklikleri, politika glncellemelerini veya daginik gecmis
sablonlari ydneten ekipler icin &zellikle degerlidir.

> OPERASYONEL GORUNURLUK

Yapay zeka, isler genelindeki o6rUntdleri gun yuzune cikarabilir: yinelenen
muzakere darbogazlari veya tutarl bicimde surtinme yaratan dil kaliplari gibi.
Talep, is yuku dagilimi ve risk yogunlasmasi etrafindaki daha net verilerle,
hukuk liderleri kaynaklari daha etkin bicimde tahsis edebilir ve daha genis is
birimine deger kanitlayabilir.

Bu kullanim alanlari anlik operasyonel kazanimlar saglar; stratejik danismanlik
calismasi icin kapasite acar ve kurum ici ekiplerin is taleplerine daha hizli yanit
vermesine zemin hazirlar.
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3.2 HUKUK BUROSU KULLANIM ALANLARI

Hukuk burolari icin firsat cogunlukla kalite, tutarlilik ve kaldiragta yatar. Yapay
zeka, taslak hazirlamanin guvenilirligini artirarak, arastirmayi hizlandirarak ve
ortaklarin ekipleri Uzerindeki denetimini guclendirerek her kidemde avukati
destekler.

. GENG AVUKATLARIN PERFORMANSINI GUQLENDiRMEK

Yapay zeka, taslak hazirlama, inceleme ve arastirma is akislarini
standartlastirarak gen¢ avukatlarin daha guUclud calismayr daha hizl
Uretmesine yardimcli olur. Bu, kidemli avukatlarin temel hatalari duzeltmeye
ayirdigi zamani azaltir; incelemelerin daha yUksek degerli analize ve muvekkil
stratejisine odaklanmasina olanak tanir.

. HATA RiSKiNi AZALTMAK

Yapay zeka, yeni taslaklari onceden onaylanmis emsal metinlerle
karsilastirarak hukuki risk, itibar riski veya kurumun tercih ettigi
standartlardan sapma yaratabilecek noktalari isaretleyebilir. Bu yaklasim,
kalite kontrol surecini guglendirir ve ekiplerin budronun benimsedigi Uslup,
mantik ve gerekge bUtunligune daha tutarli bicimde bagl kalmasina
yardimci olur.

. KALDIRAG VE VERIMLILiGi ARTIRMAK

Yuksek hacimli sézlesme incelemeleri, hukuki degderlendirme notlari veya
durum tespiti suregleri ydruten ekipler bakimindan yapay zeka, is kapasitesini
sinirlayan tekrarli ve zaman alici asamalarin daha verimli yonetilmesine katki
saglar.

. BILGIYE ERiSiMi GUCLENDIRMEK

Yapay zeka, ge¢misteki ilgili calismalari, ortak tercihlerini ve énceki analizleri
gun yuzune cgikararak avukatlarin sifirdan baslamak yerine mevcut birikimin
Uzerine insa etmesine yardimci olur. Bu, yeniden calismayi azaltir, tutarlihgi
artirir ve kurumesal bilginin isler genelinde daha kolay uygulanmasini saglar.
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3.3 VERIMLILiGiN OTESINDE: MUVEKKIiL DENEYiMiNi GENiSLETMEK

Yapay zek3, i¢ is akislarini duzenlemekten fazlasini yapabilir. Hukuk ekiplerinin
muvekkilleriyle iletisim ve is birligi bicimini de dénusturebilir. Pek ¢cok kurum,
bilginin daha kolay aktigl, kararlarin daha hizli ilerledigi ve muvekkillerin isleri
Uzerinde daha net gérunurluk kazandigi ortak dijital ortamlar olusturmak icin
yapay zekay! kullanmaya basliyor.

Bu, pek ¢ok farkli bicim alabilir. Kimileri temel riskleri, zaman ¢izelgelerini veya
s6zlesmesel riskleri gun yuzune ¢ikaran gercek zamanl icgoéru panolari insa
ediyor. Kimileri ise belgelerin tek bir alanda paylasilabildigi, incelenebildigi ve
tartisilabildigi yapay zeka destekli dzetleme, surim karsilastirma ve
otomatik aksiyon noktalariyla desteklenen is birlikgi muvekkil portallar
hayata geciriyor.

Bu araclar, yapay zekay! i¢ verimlilikten dissal deger yaratmaya tasir;
muvekkillere daha duyarli, seffaf ve etkilesimli bir deneyim sunar. Guvenli
belge alisverisi, karmasik materyallerin otomatik dzetleri ve is ilerleyisine dair
anlik guncellemeler gibi ozellikler her iki taraftaki sdrtGnmeyi azaltir. Ayni
zamanda is birliginin ritmini de dénusturur: E-posta beklemek veya haftalik
durum toplantilari yerine muvekkiller canli bilgiyle ve daha net baglamla
etkilesime girebilir. Bu tur bir deneyim, uzun vadeli iliskileri gucglendirir ve
modern hukuk hizmeti icin daha yUksek bir standart belirler.

Bazi kurumlar artik yapay zeka destekli muvekkil portallarini kesfediyor:
Hukuk ekiplerinin ve muvekkillerin ayni guvenli alanda birlikte c¢alistigi
ortamlar. Bu tur araclar her iki tarafin da belgeleri gin yUzine ¢ikarmasina,
ilerlemeyi takip etmesine ve minimum c¢abayla &zetler veya sonraki adimlar
Uretmesine olanak tanir. Gidip gelmeleri azaltir, karar almayi hizlandirir ve
daha net bir ilerleme hissi yaratir.
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3.4 TEDARIKCI iS BiRLIGINE HAZIRLANMAK VE PiLOTLARI
ONCELIKLENDIRMEK

Potansiyel tedarikgilerle gértusurken en buyuk avantajiniz netliktir. Guglu bir
pilot, is akisinizin bugun nasil isledigine, surtinmenin nerede ortaya ¢iktigina
ve hangi sonuclara ulasmak istediginize dair net bir anlayisla baslar.
Tedarikgiler, ancak sorunu ayrintili bicimde anladiklarinda etkili ¢ézdmler
sunabilir.

is akisini mevcut haliyle belgeleyin, darbogazlarin nerede olustugunu
vurgulayin ve gérmek istediginiz olcUlebilir iyilestirmeleri tanimlayin. Bunlar
arasinda daha hizli suregler, azaltilmis inceleme dénguleri, riske daha iyi
gorunurluk veya daha tutarli taslak hazirlama yer alabilir. Net tanimlar her iki
tarafa ortak bir temel saglar ve basarinin neye benzedigi konusunda
mutabakat olusturur.

Potansiyel pilot adaylarini yatirim getirisi potansiyeli, karmasiklik ve stratejik
uygunluk agisindan degerlendirin. YUksek etkili pilotlar bu faktorlerin
kesisiminde yer alir: Veri Uretecek kadar sik, guvenilir bicimde test edilecek
kadar tutarlh ve kurum icin yeterince 6nemli is akislarl. Bu temelde
onceliklendirme, erken ivmeyi guvence altina alir.

iyi kurgulanmis bir brifing ve odakli bir pilot plani, tedarikgi is birligini daha

etkili kilar. Test ettiginiz seyin gergek ihtiyaclari, pratik is akislarini ve kurum
genelinde olgeklenebilecek ciktilari yansitmasini saglar.
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4 -TEDARIKCI
DEGERLENDIRME
CERCEVESI

Yuksek etkili kullanim alanlariniz tanimlandiktan sonra, siradaki adim bunlari
hayata gecirebilecek teknolojiyi ve ekibi bulmaktir. Hukuki yapay zeka pazari
hizla genisliyor; tedarikgiler birbiriyle értUsen iddialar ve belirsiz farklilasmalarla
sahneye cikiyor. Yapilandiriimis bir degerlendirme sureci bu gurultlyu azaltir;
dikkati pazarlama parlaklgi yerine kalite, seffaflik ve ortaklik gucune yoéneltir.
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4.1 URUN DEGERLENDIRMESi

Her degderlendirmenin temeli Grdnun kendisidir. Aracin is gerekg¢enizde ve
pilot planinizda tanimladiginiz kullanim alanlarini ¢ézlp ¢6zmedigini
dogrulayarak baslayin.

. CIKTI KALITESIi

Sistem yalnizca yUzeysel olarak degil, hukuki agidan saglam sonuglar Uretiyor
mu? Yapay zeka tarafindan Uretilen ¢calismanin insan referanslariyla yan yana
karsilastirmali érneklerini talep edin.

. GERGEK YZ VE GiZLi OTOMASYON

Tedarik¢inin buyuk dil modelleri gibi modern Uretici  yapay zeka modellerine
mi, goreve 6zgl makine 6grenimi sistemlerine mi, yoksa yapay zeka olarak
paketlenmis agdirlikli bicimde kural tabanli otomasyona mi dayandigini
netlestirin. Bu yaklasimlar pratikte ¢ok farkli davranir.

Kural tabanli sistemler sabit talimatlari izler. Ongérulebilir rantuler icin hizli ve
guvenilir olabilirler; ancak belirsizlik veya 6nceden tanimlanmis kurallarin
disina cikan durumlarla basa cikmakta zorlanirlar. Uretici yapay zeka
modelleri ise baglami yorumlayarak dili dinamik bicimde Uretir. Cesitli belge
yapilarini, alisilmadik girdileri ve daha karmasik muhakemeyi isleyebilirler
ancak uygun guvenlik onlemleri ve dogrulama gerektirirler.

Her iki yaklasim da islevsel olabilir; ancak farkli sorunlari ¢ézerler. Onemli olan,
bir tedarik¢inin hangi yontemi kullandigini, bunun nasil davrandigini ve
degerlendirdiginiz kullanim alanlarina uygun olup olmadigini anlamaktir.

» KAPASITE GENISLiGi
Uran birincil is akislarinizi arastirma, inceleme, taslak hazirlama
kapsiyor mu, yoksa dar bir alanda mi uzmanlasiyor? Cogu kurum,
parcall bir sistemn gérunimune yol agmamak icin islerini ug¢tan uca
kapsayan bir ¢6zime ihtiya¢ duyar.

» PERFORMANS TUTARLILIGI
Aracin belge turleri, yargi bolgeleri ve diller genelinde nasil performans
gosterdigini  degerlendirin.  Gosterisli demolar yerine istikrar ve
tekrarlanabilirlik arayin.

iyi bir degerlendirme, yalnizca Grindn neler yapabilecegini degil gergek
kosullar altinda ne kadar guvenilir ve seffaf bicimde performans gosterdigini
sinar.
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4.2 UYGULAMA VE DESTEK EKiBi DEGERLENDIRMESi

En gelismis teknoloji bile glc¢ll insan destedi olmadan basarisiz olur. Pek ¢ok
yapay zeka girisimi, yazilim yetersiz kaldidi icin degil dagitim suUreci dogru
uzmanlik, yap! ve uzun vadeli takipten yoksun oldugu icin sekteye ugrar.

Tedarik¢inin uygulama ekibi, hukuki ortaminizin gergeklerini yansitmalidir. En
guclu ekipler; hukuki calismanin gergekte nasil isledigini anlayan eski
avukatlar, hukuki operasyon uzmanlarini ve danismanlari bunyesinde
barindirir. Ozellikleri soyut demolar degil, pratik is akislarina cevirebilirler.

Etkili degisim yoénetimi de en az bunlar kadar kritiktir. Ornek bir dagitim
takvimi veya ic iletisim cercevesiyle birlikte ise alim, egitim ve kullanici
adaptasyonuna yonelik tanimlanmis bir plan arayin. En iyi tedarikgiler
hesaplari yalnizca "etkinlestirmez" adaptasyonu orkestre eder.

Canliya gecisin ardindan destek, gercek bir ortakliga evrilmelidir. Ozel bir
basari yoneticisine sahip olup olmayacaginizi ve performans degerlendirmeleri
ile kullanim raporlarinin ne siklikla gerceklesecegini sorun. Dogru ortak, teknik
dagitim ile davranissal degisim arasinda koprU kurar; sistemin gegici bir deney
degdil, gunluk pratigin bir parcasi haline gelmesini saglar.
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4.3 SEFFAFLIK, ENTEGRASYON VE GUVENLIK

Seffaflik, gUvenilir bir tedarikginin ayirt edici ézelligidir. Alicilar, bir  yapay zeka
aracinin neler yapabilecegdini degil; sinirlarinin nerede yattigini ve nasll
evrildigini de bilmeyi hak eder. Eksikliklerini tartismaya ya da bir yol haritasi
paylasmaya yanasmayan tedarikgi, ortak degil risktir.

Entegrasyon ve guvenlik, aracin kurumunuzun ekosisteminde gercek anlamda
yasaylp yasayamayacagdini belirler. DMS, SharePoint, Outlook veya Google
Drive gibi dokUman ve bilgi sistemlerinize nasil baglandigini, SSO ve dizin
yonetimini destekleyip desteklemedigini sorun.

Guvenlik konusunda tartismay! tartismaya kapall bir zemine tasiyin. Bu bir
tasarim ilkesidir. KVKK Standart Sézlesmesi gibi sdzlesmeleri dogrulayin; veri
isleme konumlarini, saklama politikalarini, denetim kayitlarini ayrintili bicimde
inceleyin. Kiraci izolasyonu ve sifreleme anahtarlarinin nasil yoénetildigini
anlayin. Yapay zeka araclari, yalnizca guvenle erisebildikleri veriler kadar
degerlidir.

Seffaflik, entegrasyon ve denetim; teknik dipnotlar degildir. Bunlar glvenin ve
surdurulebilir performansin kosullaridir.
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4.4 STRATEJIK VE iS UYUMU

Tedarikginin  yonunun kendi stratejinizi tamamlayip tamamlamadigini
degerlendirmek kritik 6neme sahiptir. lyi bir ortak, tek seferlik bir tedarikgi gibi
degdil inovasyon yol haritanizin bir uzantisi gibi hissettirmelidir.

» YOL HARITASI UYUMU

Tedarikginin  gelistirme yonU, 6ngdérdugunuz buydme alanlariniz veya
duzenleyici ortaminizla 6rtUsuyor mu?

» VERIi SAHIPLiGi
Verilerinizi ve ciktilarinizi kim denetliyor? Bilgi birikimini tescilli ekosistemlere
kilitleyen araglardan kaginin.

. KULTUREL UYUM

Tedarikgi, sorumlu yapay zeka, muvekkil gizliligi ve etik uygulama
konusundaki yaklasiminizi paylasiyor mu?

. REFERANSLAR VE MUSTERI DENEYiMi

Destek ve istikrara iliskin iddialari dogrulamak igin benzer buyuklik veya
yapidaki diger musterilerle gértsun. Degerlendirmenin nihai hedefi glven
olusturmaktir. Yalnizca teknolojinin bugun ise yaradigini kanitlamak degil
ortakligin pazar ve pratiginiz gelistikce degerini koruyacagini da ortaya
koymak. lyi yUrGtilmuas bir degerlendirme sureci belirsizligi netlige
donusturur. Hiz veya yenilik yerine kalite, seffaflik ve uyum Uzerinden test
ederek hukuki doénusiumun onumuzdeki on yilinda sizinle Dbirlikte
buyUyebilecek bir ortagi se¢cmek ic¢in firmanizi konumlandirirsiniz.
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5 -Teknik Hususlar ve
Standartlar

GorunuUste etkileyici olan her yapay zeka yetkinliginin arkasinda basit bir
gercek yatar: Teknoloji, ancak onu destekleyen sistemler ve veriler kadar iyidir.
Hukuki calisma; glven, hassasiyet ve gizlilik temelleri Uzerine kuruludur. Bu
nedenle bir yapay zeka aracinin veriyi, guvenligi ve entegrasyonu nasill
yonettigini anlamak, en az Urettigi ¢ciktilari degerlendirmek kadar kritiktir.
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5.1 VERi iSLEME VE DEPOLAMA

Verilerin nerede ve nasll islendigini anlamak artik teknik bir ayrinti degil is
guveninin bir kosuludur. Veri yerlesimi, saklama ve erisim; bir yapay zeka
sisteminin ilk glnden itibaren kurumun uyumluluk yakUmlulUklerini karsilayip
karsilamadigini belirler.

Konumdan baslayin. Bilginin fiziksel olarak nerede depolandigini ve islendigini,
yargl bdlgeniz veya kurumsal sinirlariniz dahilinde kalip kalmadigini tespit edin.
Ardindan saklama ve silme politikalarini inceleyin. Veriler ne kadar sure
tutuluyor? Silme islemini ne tetikliyor? Talep Uzerine kalici silme mUmkdn mua?
Ayristirma da en az bunlar kadar dnemlidir. Ortamin ¢ok kiracili mi yoksa tek
kiracili mi oldugunu ve musteriler arasi erisimin teknik olarak nasil 6nlendigini
dogrulayin. Son olarak, hem iletim sirasindaki hem de beklemedeki sifreleme
uygulamalarini gézden gecirin ve sifreleme anahtarlarini kimin denetledigini
netlestirin.

Guvenilir bir tedarik¢i, bu noktalarin her birine iliskin agik ve denetlenebilir

yanitlar sunar. Tam seffafliktan daha azi, hukuki yapay zekanin temelini
zayiflatir.
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5.2 GUVENLIK VE DENETIM

ISO 27001 veya SOC 2 gibi guvenlik sertifikalari degerli bir gereksinim ve KVKK
Standart Sézlesmesi mutlak bir zorunluluktur ancak bunlar yalnizca bir
baslangic noktasidir. Gergcek guvence, bir tedarikginin sistemlerini gunluk
bazda nasil yonettiginden ve izlediginden gelir.

Olaylarin nasil tespit edildigini, iletildigini ve bildirildigini sorun. Yuklenen her
belge ve istem icin eksiksiz denetim izlerinin mevcut olup olmadigini, rol
tabanl erisim kontrollerinin goérunurltgu ilgili islerle sinirlayip sinirlamadigini
dogrulayin. DUzenli sizma testleri ve harici denetimler, nadir bir etkinlik degil
normal operasyonel ritmin bir parcasi olmaldir.

Son olarak, model seffafligini, etik kullanimi ve suregelen izlemeyi ele alan
belgelenmis bir  yapay zeka yonetim politikasi arayin. Bu, veri guvenligi ile
mesleki butlinligun birbirinden ayrilamaz oldugunun anlasildigini gdsterir.
Denetim burokratik bir yuk olarak ele alinmamalidir. Teknik disiplin ile etik
hukuk pratigi arasindaki bagdir.
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5.3 UYUMLULUK VE SERTIiFiKALAR

Hukuk pratiginde yapay zeka, gizlilik yasalarindan yaklasan AB Yapay Zeka
Yasasi'na kadar birden fazla dizenleyici rejimle kesisir. Tedarikgiler gelecekteki
niyeti degil aktif uyumlulugu kanitlayabilmelidir.

. ARANACAKLAR

Turkiye pazarinda faaliyet gosteren hukuk kurumlari bakimindan tedarikgi
degerlendirmesinde uyumluluk kriterlerinin onceliklendirilmesi
gerekmektedir. Bu noktada yalnizca genel anlamda Kisisel Verilerin
Korunmasl Kanunu'na (KVKK) uyumdan s6z edilmesi yeterli degildir; veri
isleme surecinin herhangi bir asamasinda yurt disina veri aktarimi séz konusu
ise, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan yayimlanan Kisisel Verilerin Yurt
Disina Aktarilmasinda Kullanilacak Standart Sézlesme'nin taraflarca
akdedilmis ve Kurum'a bildirilmis olmasi, asgari ve vazgegilmez bir kosuldur.
Bu belge olmaksizin, tedarik¢inin genel veri koruma taahhutleri veya i¢
politikalari, yurt disi aktarim bakimindan hukuki glvence teskil etmez. Buna
karsilik, ISO 27001, ISO 42001 veya SOC 2 gibi uluslararasi guvenlik sertifikalari
guclu bir ek guvence gdstergesi olmakla birlikte, mevcut pazar kosullarinda
zorunlu degil, tercih sebebidir. Sonu¢ olarak, tedarik¢i degerlendirmesinde
standart s6zlesmenin varligi elemeye tabi bir 6n kosul; sertifikasyonlar ise bu
on kosulu karsilayan adaylar arasinda tercih yapmaya yarayan ikincil bir kriter
olarak ele alinmalidir:
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5.4 ENTEGRASYON VE BiRLIiKTE CALISABILIRLiK

Hukuki yapay zekanin glcu, baglanma kapasitesiyle birlikte olceklenir.
Dokiman yodnetim sistemleri, bilgi depolari ve iletisim platformlariyla
entegrasyon; onu bagimsiz bir drinden kurumun ekosisteminin akilli bir
uzantisina dénusturur.

Entegrasyon kapasitesini dort temel boyut Uzerinden degerlendirin:

.  KiMLIK DOGRULAMA

Guvenli ve kesintisiz kullanici erisimini mumkun kilan SSO, SAML veya
OAuth destegdi.

.  BILGIYE ERIiSiM
SharePoint, iManage, NetDocuments veya Google Drive gibi
kaynaklarla baglanti kurabilme kapasitesi.

.  BIRLIKTE CALISABILIRLIK
Word, Outlook, UYAP ve avukatlarin gunltk kullandigi diger araglarla
uyumluluk.

.  API'LER VE GENiSLEYEBILIRLiK

Ozel entegrasyonlar veya ic otomasyonlar icin acik APl'lerin
kullanilabilirligi.

.  MODEL BAGLAM PROTOKOLU
Model Context Protocol (MCP) destegdi, yapay zeka sisteminin kurum
icinde kullanilan dokiman yonetimi, bilgi arsivi, sézlesme platformu
veya diger is araclariyla daha gUvenli ve standart bir bicimde baglanti
kurmasini saglar. Bu sayede yapay zeka, yalnizca yetkilendirildigi
kaynaklara erisebilir; ilgili belge, emsal veya sablonlari kontrollG sekilde
kullanarak daha baglama uygun ¢iktilar Uretebilir.

GUclU entegrasyon surtinmeyi azaltir, adaptasyonu hizlandirir ve emsaller,
sablonlar ile mUvekkil materyalleri gibi "atil bilginin"  yapay zeka araciligiyla
guvenle etkinlestiriimesini ve yeniden kullanilmasini saglar.
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5.5 GUVENILiRLIK VE PERFORMANS

Yalnizca uyumlu olmakla kalmayip, bir hukuki  yapay zeka sisteminin
tutarll bigcimde performans géstermesi de zorunludur. Kesinti sureleri,
gecikme ve dogruluk dalgalanmalari, glveni herhangi bir guvenlik
acigindan daha hizli asindirabilir.

Tedarikginin SLA'sini dikkatle okuyun: Calisma suresi ve erisilebilirlik
garantilerine iliskin rakamlar paylasiyor mu? Paylasmiyorsa, talep edin.
Gergekgi belge yUkleri veya es zamanli kullanicilar altindaki yanit streleri
icin de ayni sorulari yoneltin. Modeller ne siklikla guUncelleniyor?
Guncelleniyorsa, degisiklikler size iletilecek mi?

Son olarak ve belki de en énemlisi kesintiler durumunda ne olur? Bu tur
olaylara karsi koruma saglayan yedek sistemler veya geri donus
mekanizmalari mevcut mu?

Teknik durum tespiti paranoya degil hazirliktir. lyi bilgilendirilmis bir
alici, inovasyonun ve guvenligin birlikte ilerlemesi gerektigini kavrar.
Verilerin nasil islendigi, korundugu ve entegre edildigi konusunda
seffaflik talep ederek kurumlar, yapay zekanin glvenle, etik bicimde ve
Olcekte calisabilecedi bir temel insa eder.
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DOGRU HUKUKI YAPAY ZEKA COZUMUNU SECMEK

0 - Entegrasyonve
Uyumluluk

Bir hukuki yapay zekda ¢6zUmuU yalniz basina var olmaz. Degeri,
kurumunuzun halihazirda dayandigi sistemlere, streclere ve verilere ne kadar
iyi baglandigindan gelir. Entegrasyon ve uyumluluk, bir yapay zeka aracinin
gunluk is akislarinin dogal bir parcasina mi doénusecegdini, yoksa mevcut
sistemlerden kopuk ayri bir ara¢ olarak mi kalacagini belirler. GUgclu
entegrasyon, teknolojiyle insanlar arasinda kdpru kurar. Daha sorunsuz bir
adaptasyonu mumkun kilar, kaliteyi artirir ve mevcut veriyi canli zekaya
donusturdr.
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6.1 ENTEGRASYONUN NEDEN ONEMi VAR

Cogu buro ve kurum ici hukuk ekibi, birbiriyle baglantili bir dizi platformu
dokUman ydnetim sistemleri, iletisim araclari ve bilgi depolari halihazirda
kullanmaktadir. Bu sistemler, kurumun kolektif deneyimini ve operasyonel
bellegini barindirir. Yapay zekd bu ekosistemi rekabet etmek icin degil
guglendirmek igcin tasarlanmalidir.

Dogru entegrasyonlar sunlara olanak tanir:

. ALISILMIS i$ AKISLARI

Avukatlar, strekli platform degistirmek zorunda kalmadan Word, Outlook veya
SharePoint'te ¢alismayi surdurebilir.

. DAHA AKILLI CIKTILAR

Yapay zekd, daha dogru sonuglar i¢in ekibin kendi sablonlarina ve emsallerine
basvurur.

. MERKEZILESTIRILMiS DENETIM
izinler ve denetim izleri, mevcut BT ve uyumluluk cerceveleri tarafindan
yonetilmeye devam eder.

Entegrasyon olmadan, en iyi araglar bile kurumunuzda o&lgeklenmekte
zorlanir. Kesintisiz baglanti, yapay zekayl bir projeden altyapiya
donusturen seydir.
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6.2 KiMLIiK DOGRULAMA VE AKTIF DiZiN ENTEGRASYONU

Guvenli ve sUdrtinmesiz erisim, her dlceklenebilir yapay zeka dagitiminin
temelidir. Kimlik dogrulama sureci, BT ekiplerine tam gozetim ve denetim
saglarken kullanici deneyimini zorlastirmamalidir.

Bir hukuki yapay zeka platformu, kurumun mevcut kullanici giris ve
yetkilendirme sistemleriyle dogrudan entegre c¢alismalidir. Bu sayede
avukatlar, ayri bir kullanici adi ve parola olusturmak zorunda kalmadan mevcut
kurumsal hesaplariyla sisteme guvenli sekilde erisebilir. Tekli oturum acma
(SSO) destedi, erisim sureclerini sadelestirir; parola yonetiminden kaynaklanan
guvenlik risklerini azaltir ve kullanicilarin yalnizca yetkili olduklari dosya, belge
ve galisma alanlarina erismesini kolaylastirir.

Entegrasyonlar Active Directory'ye (AD) de uzanmali; kullanici gruplari ve
rollerin  otomatik olarak senkronize olmasini  saglamalidir. Dogru
yapilandirildiginda bu uyum, yeni kullanicilarin hizla sisteme dahil edilmesini,
ayrilan calisanlarin erisiminin ise aninda iptal edilmesini saglar manuel
guncellemeler veya gézden kagan izinler olmadan.

Guvenlik katmanl olmalidir. Cok faktorld kimlik dogrulama (MFA), parolalarin
oOtesinde koruma ekler; kullanicilari mobil bildirim veya gUvenlik jetonu gibi
ikinci bir faktorle dogrular. Rol tabanli erisim kontrolUyle (RBAC) birlestiginde,
kisilerin yalnizca kendi isleriyle ilgili bilgilere eristigi glvence altina alinir. Bu
ilkeler dogrultusunda tasarlanmis bir sistem, hassas hukuki verilerin yalnizca
yetkili Kisiler tarafindan erisilebilir olmasini saglar ve bunu gunluk kullanim
sUreclerini zorlastirmadan gergeklestirir.

ideal bir sistem, kullanici tanimlama ve erisim iptali sdreclerini
otomatiklestirmelidir. Bir avukatin ekibe katilmasi, gérev degistirmesi veya
kurumdan ayrilmasi halinde, erisim yetkileri IK veya BT surecleriyle uyumlu
bicimde guUncellenmelidir. Bdylece kullanicilarin yalnizca yetkili olduklari
dosya, belge ve calisma alanlarina erismesi saglanir; 6zellikle buyuk hukuk
buUrolari ve kurumsal hukuk ekiplerinde guvenlik ve operasyonel verimlilik
korunur. Dogru yapilandirildiginda kimlik dogrulama, avukatlarin neredeyse
fark etmedigi bir seye donusur: Calismayl aksatmadan gUvende tutan, arka
planda isleyen bir guvencedir.
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6.3 DOKUMAN VE BiLGi SISTEMi ENTEGRASYONLARI

Yapay zeka sistemleri, erisebildikleri veriye dayanir. Dogru ve baglam
acgisindan zengin ¢ikti Uretebilmek icin mevcut icerik kaynaklariniza dogrudan
ve glvenli bicimde baglanmalari gerekir.

Kritik entegrasyon noktalari sunlari kapsar:

» DOKUMAN YONETIM SiSTEMLERI
Muvekkil  calismalarini  depolamak ve erismek icin iManage,
NetDocuments veya SharePoint.

L BILGI DEPOLARI
Madde kutUphaneleri, islem ve muzakere rehberleri ile kurumun
onaylanmis standartlarini ve iyi uygulama orneklerini iceren bilgi
kaynaklari.

+  iLETiSIM ARAGLARI

Dokuman uretimi ve incelemesi i¢cin Word, Excel, PowerPoint ve Google
Workspace.

»  VERIMLILIK PAKETLERI

Taslak hazirlama, ézetleme ve is birligi icin Outlook, Gmail veya Teams.
Tedarikgilerden drudnlerinin  mevcut ortaminizla nasil etkilesime girdigini
gostermelerini talep edin bir test ortaminda degdil, gercek belge turlerinizi

kullanarak. Depolarinizdan hem okuyabilen hem de geri yazabilen bir sistem,
calismanin strimlu, izlenebilir ve gUvenli bicimde ydnetilmesini saglar.
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6.4 GUNLUK ARAGCLARLA UYUMLULUK

Yapay zekd, avukatlarin halihazirda kullandigi araclara karistiginda en lyi
sonucu verir. Uyumluluk, yeni teknolojiyi tanidik bir kapasiteye dénusturar,;
insanlarin  calisma  bicimlerini  degistirmeden taslak hazirlamasina,
incelemesine ve is birligi yapmasina olanak tanir.

. MICROSOFT 365 ENTEGRASYONU
En etkili yapay zeka araglari, avukatlarin halihazirda kullandigi ¢alisma
ortamlarina entegre olan araglardir. Bu araglar; hukuki c¢alismanin
bUylk bolumUndn yurutllddgu ayni platformlar icinde taslak
hazirlama, 6zetleme ve belge inceleme slUreclerini destekler.

. TARAYICI VE WEB UZANTILARI
Hafif tarayici entegrasyonlari, ekstra oturum agma veya pencere
degistirme olmadan yapay zeka analizine veya madde karsilastirmasina
hizli erisim saglar.

.  ACIK API'LER VE OZEL iS AKISLARI
Modern platformlar, i¢ panolara, raporlama araglarina veya muvekkil
portallarina baglantiya olanak taniyan acik APl belgeleri sunar. Bu
esneklik, aracin diger sistemlerle birlikte evrilebilmesini glvence altina
alir.

. PLATFORMLAR ARASI TUTARLILIK
Masaustu, tarayicli veya mobil cihazda olsun, deneyim tutarli ve guvenli
kalmalidir. Avukatlar cihazlar arasinda surekli gecis yapar; yapay zeka
onlari sirtiinmesiz bicimde takip etmelidir.

UYAP ENTEGRASYONU

Turkiye pazari bakimindan UYAP entegrasyonu, yapay zeka destekli
hukuk teknolojilerinin pratik kullanim degerini belirleyen temel
unsurlardan biridir. Dava ve icra dosyalarina iliskin belgelerin,
tebligatlarin, durusma bilgilerinin ve dosya hareketlerinin guvenli
bicimde analiz edilebilmesi; &zetleme, sUre takibi, dava kronolojisi
olusturma ve dilekce taslagl hazirlama surecglerinde 6nemli verimlilik
sagdlar.
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6.5 ATIL BiLGiYi ETKINLESTIRMEK

Her hukuk ekibi arsivlerinde muazzam bir deger barindirir: Bir is kapandiktan
sonra nadiren gun yUzUune ¢ikan sozlesmeler, gérusler ve yazismalar. yapay
zeka bu gizli bilgiyi gun yuzune ¢ikarabilir ve aktif bir avantaja donusturebilir
ancak yalnizca sistemler genelinde baglantili oldugunda.

Guvenli entegrasyon sayesinde yapay zeka, muvekkil verilerini aciga
cikarmadan ve yetkisiz erisime konu etmeden i¢ belgeleri kontrollU bicimde
dizine ekleyebilir.Baglami ve meta verileri taniyarak ilgili isleri, maddeleri ve
muvekkilleri birbirine baglar; daha dénce gdrinmez olan &éruntuleri gun
yuzune cikarir. Dogru entegrasyon ayni zamanda surum kontrolUnu de korur:
Referanslari guncel ve guvenilir tutar, bilgi yeniden kullanimini mimkudn
kilar; boylece her yeni proje bir dncekinin Uzerine insa edilir.

Bu bilgi etkinlestirme sureci, yalnizca otomasyon saglayan araglari, kurumun
bilgi birikimini ger¢cek anlamda gug¢lendiren ¢ézUmlerden ayirir. Amag, bilgiyi
yalnizca depolamak degil; kolektif uzmanligi gérinur, erisilebilir ve yeniden
kullanilabilir hale getirmektir.
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6.6 ENTEGRASYON HAZIRLIGINI OLGMEK

Herhangi bir platforma baglanmadan 6nce, entegrasyonlar islevsellik kadar
kapsamli bicimde test edilmelidir. Bir tedarik¢inin mevcut sistemlerinizle
sorunsuz baglanma kapasitesi, uygulamanin ne kadar basarili olacaginin cogu
zaman en guvenilir gostergesidir.

Her saglayicidan mimarilerini ayrintili bigcimmde aktarmalarini talep edin.
Verilerin sistemler arasinda nasil hareket ettigini bagimbhliklari, izin yapilarini
ve glUvenlik énlemlerini  gdsteren acik ve gorsel bir agiklama sunabilmeleri
gerekir.

MUmkUn olan her durumda, entegrasyonlari test etmek ig¢in kendi belge
turlerinizi ve i¢ is akislarinizi yansitan guvenli bir deneme ortami, yani sandbox
talep edin. Sandbox, gercek sistemlere ve canli muvekkil verilerine dogrudan
temas etmeden Urdnun kontrolll bicimde test edilmesini saglar. Boylece
Urdnun yalnizca demo kosullarinda degil, hukuk pratiginizdeki gercek belge
turleri ve is akislari karsisinda nasil performans gosterdigini gorebilirsiniz.

Yapilandirma da seffaf olmalidir. Tedarikgiler, SSO ve Active Directory
kurulumlarinin nasil yonetildigini, hangi kapsam ve izinlerin gerekli oldugunu
ve saglamayr tamamlamak icin gereken adimlari o6zetleyen belgeler
sunmalidir.

Acik API belgeleri, hazirhgin bir diger glcli géstergesidir. Uranin yalniz
basina calismak yerine diger platformlarla baglanti kuracak bi¢cimde
tasarlandigini ortaya koyar.

Son olarak, sorumluluklari i¢ ekipleriniz genelinde haritalayan agik bir
uygulama plani arayin. BT, bilgi yonetimi ve guvenlik fonksiyonlarinin tamami,
tanimlanmis kilometre taslari ve iletisim kanallariyla birlikte erkenden dahil
edilmelidir.

Entegrasyon hazirligi, sdzlesme sonrasi bir yapilandirma meselesi olarak degil
tedarik surecinin bir pargasi olarak ele alindiginda, projeler daha hizli hayata
geger, adaptasyon lyilesir ve teknoloji ilk gunden itibaren kurumun
altyapisinin bir parcasi haline gelir.
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7 -Pilot Ekip Olusumu

Test ile dénUsUm arasindaki en blyuk fark, pilot ekibindeki insanlardir. Ozenle
secilmis bir pilot grubu, deneyime yapi ve sonuglara guvenilirlik kazandirir.
Ekibin icgoruleri yalnizca aracin nasil performans gosterdigini degil  kurumun
adaptasyona ne kadar hazir oldugunu da sekillendirir.
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7.1 EKiP BUYUKLUGU VE YAPISI

Optimal bir pilot grubu, toplam kullanici tabaninizin yaklasik yuzde on ila
yirmisini temsil eder. 300 Kkisilik bir kurum icin bu, yaklasik 30 katilimci
anlamina gelir. Daha kUg¢uk kurum ici ekipler, farkli rolleri ve is akislarini temsil
ettikleri strece 3 veya 4 kullaniclyla anlamli sonuglar elde edebilir.

Pilot grubunuz cok kucuUkse temel perspektifleri gézden kagirma riskiyle karsi
karsiya kalirsiniz. Cok buUyUkse koordinasyon guclesir. Hedef dengeyi
kurmaktir: Cesitlilik icin yeterince genis, derinlik icin yeterince odakl.

7.2 GENiS TEMSILi SAGLAMAK

Yapay zeka adaptasyonu pratik alanlar arasinda énemli farkliliklar gosterebilir;
bu nedenle pilot bu cesitliligi yansitmayi hedeflemelidir. Kidemli, orta duzey
ve kariyerinin basindaki avukatlardan dengeli bir karisim olusturun. Farkl

deneyim duzeyleri farkl is akislari ve adaptasyon oruntuleri getirir; pilotun bu
araligi yakalamasi gerekir.

. HUKUK BUROLARI iCiN

is akislari farklilk goésterdiginden hem islemsel hem de
cekismeli ekiplerden temsilci dahil edin. Biri agirlikli olarak
taslak hazirlama ve muzakereyle yonlendirilirken, digeri analiz,
argUmantasyon ve savunuculukla sekillenir. iyi bir arac her ikisi
icin de deger Uretmelidir.

» KURUM iCi EKIPLER iCiN
Kurumsal yoénetim, veri koruma ve diger ilgili is birimlerinden
Uyeler dahil edin. Tedarik, risk veya sozlesme ydénetimi gibi
hukukla i¢ ice gecen fonksiyonlarin katilimi, hukuk birimiyle sik is
birligi yapan departmanlarin perspektifini zenginlestirir.

Bu karisimi dogru kurmak, degerlendirmenin yalnizca tek bir is akisini degdil
daha genis ekosistemi yansitmasini saglar.
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7.3 PROJE YONETiIMi VE DESTEKGILER

Her pilot grubunun net bir sahiplenmeye ihtiyaci vardir. Tedarikgi ile pilot grup
arasinda koordinasyonu saglamak, lojistigi ydonetmek ve iletisimi surdudrmek
icin bir proje yoneticisi atayin. Gorevi sureci yapilandirilmis tutmaktir: Katilimi
takip etmek, geri bildirimleri derlemek ve sorunlarin hizla ele alinmasini
saglamak.

Pilot grup icinde erken benimseyenleri veya destekgileri belirleyin. Teknolojiye
dogal meraki olan ve denemeye acik Kisileri tespit edin. Bu kisiler aracin
kapasiteleri konusunda daha kapsamli egitim almali ve ekiplerinde birinci hat
savunuculari olarak hareket etmelidir. Destekgiler, son kullanicilar ile
tedarikgiler arasinda anlayis koprusu kurar; 6grenmeyi ve sorun gidermeyi
hizlandirir.

7.4 PiLOT BASARISINI OLGMEK

Basarili bir pilot yalnizca aracin performansini degil, kurumun degisime ne
olcude hazir oldugunu da o6lcer. Bu nedenle degerlendirme kriterleri, daha
genis yatirrm ve uygulama gerekgesiyle uyumlu olacak sekilde pilot
baslamadan 6nce tanimlanmalidir.

Kullanimi takip edin: Aktif kullanici sayisi ve etkilesim sikhigi. Verimliligi élgun:
Tanimlanmis gorevlere harcanan sureyi adaptasyon o6ncesi ve sonrasinda
karsilastirin. Kaliteyi degerlendirin: yapay zeka tarafindan Uretilen ¢calismanin
mesleki standartlari karsiladigindan emin olun. Son olarak kullanici algisini
ol¢un: Kullanicilarin dogruluk, hiz ve guven konusunda ne hissettiklerini kayit
altina alin.

Bu veri noktalari, nitel geri bildirimlerle birlestiginde etkinin eksiksiz bir
resmini sunar. Hedef mUkemmellik degil, netliktir. Pilot; dlceklemeyi yalnizca
muUmkun degil, 6ngdrulebilir kilan iggdruleri gun yuzine ¢ikarmalidir.

lyi yapilandirilmis bir pilot, deneyimi kanita dénUsttrir. Cesitli temsil, net
liderlik ve disiplinli 6l¢umu bir araya getirerek ekipler hem teknolojiyi hem de
kendi evrilmeye hazirliklarini dogrulayabilir.
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8 -Olcekleme Y oénetimi

Bir pilot uygulama beklenen faydayi ortaya koyduktan sonra, asil hedef bu
kazanimi kurumun gunltk calisma dUzenine kalicl bicimmde yerlestirmektir. Bu
asamada mesele yalnizca teknolojinin ise yarayip yaramadigi degil, kurumun
bu teknolojiyi gUvenli, tutarli ve sdrdurulebilir bicimde kullanip
kullanamayacagdidir. Kalici basari; yapilandiriimis stregler, acik iletisim, dtzenli
egitim ve net hesap verebilirlik mekanizmalarinin birlikte isletilmesiyle
mumkun olur.
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8.1 GENISLEME iCiN GEREKCEYi OLUSTURMAK

Basarili bir pilot uygulamanin ardindan ilk adim, elde edilen sonuglari
kurumun geneline hitap eden acik ve ikna edici bir anlatiya dénusturmektir.

Kazanilan sure, dogruluk iyilestirmeleri ve azaltilmis risk gibi nicel ciktilari,
insanlarin calisma biciminin nasil degistigine dair nitel geri bildirimlerle
eslestirin. OzIU bir ic rapor; neyin test edildigini, neyin ise yaradigini ve neler
ogrenildigini ozetlemelidir. Odagdr pilotun muvekkil teslimi, operasyonel
verimlilik veya inovasyon hedefleri gibi daha genis is hedeflerini nasil
destekledigi Uzerinde tutun. Bu hizalama, liderligin 6lceklemeyi bir deney
degil stratejik bir adim olarak gérmesine yardimci olur.

8.2 BENIMSEMEYi GENiSLETMEK

Olcekleme, yapilandiriimis dalgalar halinde gerceklestiginde en etkili sonucu
verir. Birden yUze aninda ge¢cmeniz gerekmez; ancak ilerlemenin surekliligini
saglayin. Calismasi pilot grubunkini yakindan yansitan pratik gruplarindan
veya departmanlardan baslayin. Benzer belgeler, sistemler ve sureclerle olan
asinaliklari, basarinin hizla cogaltilmasina olanak tanir.

Ogrendiklerinizi damitarak bir oyun kitabi olusturun. ise alim kontrol listeleri,
egitim kilavuzlari, iletisim sablonlari ve sorun giderme adimlarinin tamami
pilot sUrecindeki 6grenmelerden turetilebilir. Bu tekrarlanabilirlik yaratir. Her
yeni ekipte birinci hat destedini yonetmek, kullanimi takip etmek ve erken
geri bildirimleri toplamak igin yerel destekgiler atayin. Bu yerel savunucular
ogrenme egrisini kisaltir ve bir sonraki dalga icin dagitimin iyilestirilmesine
katki saglar.
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8.3 EGiTiM VE ETKINLESTIRME

Olceklendikce egitim ve rehberlik de buna ayak uydurmalidir. Erken
benimseyenler islevsel bir anlayistan fazlasina ihtiya¢ duymaz; ancak sonraki
gruplar yapay zekayi is akislarinda nasil uygulayacaklarina dair daha
baglamsal bir rehberlige ihtiya¢ duyacaktir.

Avukatlar, paralegaller ve destek personeli icin kisa ve role 6zgu oturumlar, tek
bir kapsamli genel kilavuzdan c¢ok daha etkilidir. Yeni ise alinanlar igin
oryantasyon programina Yyapay zeka farkindaligini dahil etmeyi ve egitimin
guncel ve akilda kalmasini saglamak i¢cin U¢ ayda bir tazeleme oturumlari
duzenlemeyi hedefleyin.

Resmi egitimi kisa i¢ videolar veya acik ofis saatleri gibi gayri resmi temas
noktalariyla tamamlamayi dederlendirin. Hedef, yapay zekayl gordnur kilmak
ama aynl zamanda izole bir egitim egzersizi degdil, gercek gunluk is
zorluklarina bagli ve erisilebilir hissettirmektir.

8.4 iLETiSiM VE DEGIiSiM LiDERLIGi

Adaptasyon, insanlar degisimin neden gerceklestigini anladiginda basariya
ulasir. ilerlemeyi acikca iletin; soyut verimlilik metriklerinden cok somut
faydalari én plana cikarin. Teknolojinin sdrtinmeyi nasil azalttigina, slreg
surelerini nasil iyilestirdigine veya muvekkil seffafligini nasil artirdigina dair
ornekler gosterin.

Liderlik, yapay zekanin uzmanlida bir tehdit degil profesyonel bir arag
oldugunu surekli vurgulamalidir. Tutarli ve olgulu iletisim kayglyr azaltir ve
benimsemeyi surekli iyilestirmenin bir parcasi olarak cerceveler. ivmeyi
korumak icin i¢c bultenler, genel katilimli toplantilar ve pilot destekgilerinden
gelen kisa guncellemeleri kullanin.
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8.5 OLCEKTE DENETIM

Benimseme buyudukge denetimin de olgunlasmasi gerekir. BT, hukuki
operasyonlar, risk ve pratik liderliginden temsilcilerin yer aldigi islevler arasi bir
yapay zeka yonlendirme grubu olusturun. Bu grubun rolu kullanimi takip
etmek, guvenligi denetlemek ve sonuclari tanimlanmis strateji karsisinda
degerlendirmektir.

Model guncellemeleri, veri yonetimi ve kullanici izinleri icin net politikalar
tanimlayin. Yukseltme prosedurleri ve olay mUdahalesi icin belgeler olusturun.
Hesap verebilirligi saglamak amaciyla sistem performansini, denetim izlerini
ve benimseme metriklerini duzenli olarak gdzden gecirin.

Denetim burokratik bir yUk degildir. inovasyonun sorumlu bicimde
olceklenmesine olanak taniyan yapidir.
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9- Siirekli Olciim ve
lyilestirme

Uygulama bitis ¢izgisi degildir. Hukuki  yapay zekanin degeri zaman iginde
birikerek blUylUr ancak yalnizca performans olctldiginde, sonuglar gdzden
gecirildiginde ve geri bildirim donguleri aktif kaldiginda. Bu alanda 6ne
cikanlar, iyilestirmeyi duzeltici bir eylem olarak degil operasyonel ritimlerinin
bir parcasi olarak ele alir.
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9.1 DOGRU OLCUM CERGCEVESINi OLUSTURMAK

Olctim, niyetle baslar. En cok hangi ciktilar énemlidir? Kazanilan sure,
dogruluk, kullanici memnuniyeti veya muvekkil etkisi mi? Dogrudan orijinal is
gerekgenize baglanan metrikler tanimlayin, ardindan erken dénemde taban
cizgilerini belirleyin. Asgari dlizeyde sunlari takip etmelisiniz:

b KULLANIM METRIKLERI
Aktif kullanici sayisi, kullanim sikhgi ve tamamlanan gdrev
hacmi.

N VERIMLILIK METRIKLERI
Olgulebilir zaman tasarrufu veya ¢iktl hizlanmasi.

b KALITE METRIKLERI
Hata azalmasi ve kurumsal standartlarla uyum.

b DUYGU METRIKLERI
Kullanici gruplari genelinde given ve memnuniyet.

9.2 GERIi BiLDiRiM VE YINELEME

Yapay zeka araclari etkilesim yoluyla gelisir. Bu asamada her geri bildirim bir
armagdandir; degisiklikleri daha hizli hayata gecirebilmek icin hem olumlu hem
de olumsuz girdileri tesvik edin. Kullanicilarin gunluk deneyimlerini yakalamak
amacilyla anketler, gdérismeler, acik ofis saatleri veya yerlesik yorum &zellikleri
dahil resmi geri bildirim kanallari olusturun.

icgoéruleri aylik veya Uc aylik dénemlerle toplayin, ardindan dizeltmeleri ve
gelistirmeleri is etkisine goére o6nceliklendirin. GUncellemeleri agikca iletin;
kullanicilarin katkilarinin aracin evrimine sekil verdigini gérmelerini saglayin.
Gorunurltk guven insa eder, guven ise katilimi strddrar.
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9.3 PERFORMANS VE DENETIM iZLEME

Adaptasyon buyudukce denetim, yapay zeka kullanimi yayginlastikca
denetim, yalnizca kurulum asamasindaki kontrollerle sinirli kalmamali;
duzenli gozetim ve izleme mekanizmasina donusmelidir. BT, hukuki
operasyonlar ve ilgili calisma grubu sorumlulari; kullanim verilerini, denetim
kayitlarini, erisim hareketlerini ve uyumluluk raporlarini belirli araliklarla
degerlendirmelidir. Sistemin calisma suresi, yanit hizi, guvenlik olaylari ve
olasi uyumluluk riskleri, hukuki is sonuclariyla birlikte takip edilmelidir.

Tedarikgiden gelen model degisikliklerini veya o6zellik guncellemelerini
belgeleyin ve dagitimdan &énce etkilerini degerlendirin. Duzenli denetim
go6zden gecgirmeleri, hesap verebilirligi korurken teknolojinin evrimi ile
kurumun stratejik hedefleri arasindaki sapmalari 6nler.

9.4 SUREKLIi EGiTiM VE UYUM

Yapay zeka araclari ve duzenlemeler hizla evrilir; bu nedenle insanlarin yeni
kapasiteler, standartlar ve risk parametreleriyle hizali kalmasi i¢cin suregelen
egitim zorunludur. Bir 6zellik degistiginde veya yeni bir kullanim alani ortaya
ciktiginda egitim materyallerinizi guncelleyin. Kapsamli yeniden egitim
oturumlari yerine kisa i¢ guncellemeler, 6z demo videolari veya hizli basvuru
kilavuzlari kullanin.

Departmanlari, kendi iclerinde gelistirdikleri iyi uygulama 6&rneklerini
paylasmaya tesvik edin. Bunlar; en iyi sonugclari veren prompt (girdi) érnekleri,
verimli is akislari veya belirli belge turlerine iliskin kullanim yontemleri olabilir.
Bu tUr ekip ici deneyim paylasimi, egitim programlarini gereksiz yere
agirlastirmadan, kurum igcinde surddrulebilir bir 6grenme ve iyilestirme
kultdru olusturur.
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9.5 UZUN VADELIi YATIRIM GETIRIiSiNi OLCMEK

Erken metrikler ilerlemeyi, uzun vadeli metrikler ise donUdsumu gdsterir. Yapay
zekanin karhlik, muvekkil hizmeti ve personel katilimi Uzerindeki stregelen
etkisini degerlendirin. Rutin ¢alismada kazanilan sUrenin daha yuksek degerli
faaliyetlere veya iyilestirilmis muvekkil c¢iktilarina dontstp donusmedigini
takip edin.

Adaptasyonun kurum genelinde elde tutma, bilgi paylasimi ve inovasyon
girisimlerini nasil etkiledigini degerlendirin. Orijinal is gerekgesini duzenli
olarak yeniden gdzden gegirin. Hedefler degistiyse, metriklerinizi buna gore
guncelleyin.

Surekli 6lgimun hedefi mukemmellik degil hizalamadir. Yapay zeka araglari
ilerledikce ekipler de veri girdilerini hassaslastirarak, ekipleri yeniden egiterek
ve is akislarini yeniden degerlendirerek birlikte evrilmelidir. Surekli olgum,
ivmenin lansman sonrasinda sonmemesini saglar. Uzun vadeli deger,
uygulamada degil iyilestirmede yaratilir.

DOGRU HUKUKI YAPAY ZEKA COZUMUNU SECMEK UYGULAMA REHBERI
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10 -Sorumlu Kullanim ve
Mesleki Cerceve

Yapay zeka, hukuki calismayi guglendiren bir aractir; ancak meslegin 6zunu
olusturan muhakeme, sir saklama ve sorumluluk ilkelerini degistirmez. Dogru
aracl se¢gmek kadar, onu sorumlu bicimde kullanmak da kalici basarinin
kosuludur. Bu bolum; nihai sorumlulugun avukatta kalmasi, muvekkil sirrinin
korunmasi, tedarikci iddialarinin nasil degderlendirilecegi ve gelisen mesleki
cercevenin nasil takip edilecedi konularinda pratik bir cergeve sunar.
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10.1 NiHAi SORUMLULUK HER ZAMAN AVUKATTADIR

Yapay zeka, hukuki calismanin hizini, kapsamini ve tutarhligini artiran guglu bir
aractir; ancak hukuki muhakemenin yerini almaz. Sistem tarafindan Uretilen her
ciktl; taslak, ozet, ictihat analizi veya risk degerlendirmesi olsun, bir baslangi¢
materyali niteligindedir. Bu materyalin dogrulugunu, baglama uygunlugunu ve
somut olaya tatbik edilebilirligini degerlendirmek avukatin gdrevidir. Nihai
hukim, yorum ve karar her zaman insan yargisinda kalir.

Bu ilke yalnizca bir kalite gUvencesi degil, ayni zamanda bir mesleki sorumluluk
geregidir. MuUvekkile sunulan veya mahkemeye iletilen higbir c¢iktl, avukat
denetiminden gecmeden dosyaya alinmamalidir. Yapay zeka ne kadar gelismis
olursa olsun, hatali bir kaynadin, guncelligini yitirmis bir ic¢tihadin veya
baglamindan koparilmis bir hUkmun sonuglarindan avukat sorumludur.

Teknolojiyi dogru kullanmak, onu bir karar verici olarak degil, muhakemeyi

gucglendiren bir yardimci olarak konumlandirmak anlamina gelir. En etkin ekipler
bu ayrimi bir kisit degil, guven ve kalite temeli olarak gorur.
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10.2 SIR SAKLAMA YUKUMLULUGU VE ANONIMLESTIRME

Avukatin sir saklama yukimluligu, yapay zeka kullaniminda da tam anlamiyla
gecerlidir. MUvekkile ait bilgiler, dosya icerigi ve Ug¢uncu Kisilere iliskin veriler; bir
yapay zeka sistemine aktarilmadan once gerekli ézenle degerlendirilmelidir.
Ozellikle kapali olmayan (acik) modellere veya girdileri model egitiminde kullanan
sistemlere hassas bilgi aktarimindan kacginilmahdir.

Bu riski azaltmanin en etkili yolu, girdilerin anonimlestirilmesidir.

Asagidaki unsurlar, sisteme aktarilmadan énce kaldirilmali veya maskelenmelidir:
> Gergek ve tuzel kisi isimleri

s T.C. kimlik numarasi ve vergi numarasi

» Adres, telefon ve e-posta bilgileri

. Dosya ve esas/karar numaralari

» Sirket sirri niteligindeki ticari bilgiler

1w Ozel nitelikli kisisel veriler (saglik, biyometrik, din, Gyelik vb.)

Anonimlestirme, hukuki analizin kalitesinden 6dun vermeden yapilabilir: Olayin
hukuki iskeleti korunurken kimlige iliskin unsurlar soyutlanir. Amag, yapay
zekadan yararlanirken muvekkil sirrini ve Kkisisel verilerin korunmasina iliskin
yukumlulukleri her asamada glvence altina almaktir.

DOGRU HUKUKI YAPAY ZEKA COZUMUNU SECMEK

1
w1

UYGULAMA REHBERI



10.3 "SIFIR HALUSINASYON" iDDIALARINA TEMKIiNLi YAKLASIN

Hicbir Uretici yapay zeka sistemi, buglnun teknolojisiyle tam dogruluk garantisi
veremez. Bir tedarikginin "sifir halUsinasyon", "ylUzde yUz dogruluk" veya "hatasiz
ictinat" gibi iddialari, teknik gerceklikten cok pazarlama sdylemi olarak
degerlendirilmelidir. Saglhklh bir degerlendirme, sistemin hata yapmayacagdini
degil; hatalarin nasil tespit edildigini, nasil azaltildigini ve nasil denetlenebildigini
sorgular.

Bu nedenle tedarikgiye hallsinasyon oraninin nasil élguldugu, kaynak gosterme
ve izlenebilirlik mekanizmalarinin nasil isledigi ve ciktilarin dogrulanmasina
yonelik hangi araclarin sunuldugu acgikga sorulmalidir.

Guvenilir bir tedarikgi, kusursuzluk vaat etmek yerine kendi sinirlarini seffaf
bicimde ortaya koyar ve avukatin dogrulama suUrecini kolaylastiracak araclar
sunar. Abartil dogruluk iddialari bir glven isareti degdil, aksine dikkatle
incelenmesi gereken bir risk sinyalidir.
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10.4 MESLEKi CERGEVE, ETiK STANDARTLAR VE BAROLAR

Turkiye'de hukuki yapay zekad kullanimina iliskin mesleki cerceve gelismekte
oldugundan, avukatlar ve hukuk kurumlari TUrkiye Barolar Birligi ve barolar
tarafindan yayimlanacak etik rehberleri, meslek kurallarini, egitim materyallerini
ve olasi disiplin uygulamalarini duzenli olarak takip etmelidir. Tedarik¢i secimi
yalnizca teknik yeterlilikle degil, mesleki sorumluluk ve etik kullanim ilkeleriyle
uyum bakimindan da degerlendirilmelidir.

10.5 HASSAS VERILER VE ALT SAGLAYICILAR

Hassas hukuki veriler bakimindan tedarik¢inin veri isleme mimarisi ayrintil
bicimde incelenmelidir. Verinin fiziksel olarak hangi Ulkede islendigi ve saklandigi
(veri lokasyonu), verilere kimlerin hangi yetkiyle eristigi (erisim yetkileri), yurt
disina veri aktariminin hangi hukuki mekanizmayla gercgeklestigi ve tedarikginin
hizmet sunarken kullandigi veri isleyen alt saglayicilarin kimler oldugu acgikga
ogrenilmelidir. Bu unsurlar, KVKK ve ilgili mevzuata uyumun teknik dayanagini
olusturur; alt saglayici zincirindeki her halka, kurumun veri guvenligi ve sir
saklama yUukumlulugu agisindan degerlendirilmelidir.
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Hukuk Odakl Yapay
7Z.eka Kontrol Listesi

1. MANZARAYI ANLAMLANDIRMA

O Yapay zekanin inceleme, taslak olusturma, arastirma ve savunma sureclerini
nasil destekledigini kavrayin. Yapay zekanin hukuki muhakemenin yerini
almadigini, aksine onu guglendirdigini kabul edin.

o Temel arag kategorilerini ve her birinin hukuki is akislarindaki konumunu
belirleyin.

2. YATIRIM VE UYGULAMA GEREKGESiINiN TANIMLANMASI

o Hukuk ekibimiz icin en kritik darbogazlari (pain points) kayit altina alin.

0 Yapay zekadan beklenen ciktilari tanimlayin (zaman, kalite, tutarhlik, risk
gorunurlagu).

o Verimlilik, kalite veya kapasite artisi icin olculebilir firsatlari tespit edin.

o Hukuk, BT, guvenlik, bilgi yonetimi, satin alma ve liderlik birimleri arasinda tam
uyum saglayin.

3. YUKSEK ETKILI KULLANIM SENARYOLARININ SEGiMi

o Ozelliklerden ziyade stratejik hedeflere odaklanarak baslayin.

o Net deger potansiyeli taslyan, yuksek hacimli ve standart is akislarini belirleyin.
o Her kullanim senaryosunu su cerceveye oturtun: Mevcut durum -» Hedeflenen
cikti » Olculebilir sonuc.

O Her senaryoyu yatirim getirisi (ROI) potansiyeli, karmasiklik ve stratejik 6nem
acisindan degerlendirin.
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4. TEDARIKGi DEGERLENDIRME CERGEVESi URUN KAPASITESI

] Cikti kalitesinin  hukuki acidan saglam ve tutarli sekilde guUvenilir
oldugundan emin olun.

o Aracin, dnceden belirlenen birincil is akislarini destekledigini dogrulayin.

0 Performansin farkli belge turleri ve hukuk sistemleri genelinde istikrarli
oldugunu teyit edin.

SEFFAFLIK

m] Tedarik¢inin, ¢6zUmun guglt yonleri ve kisitlamalari hakkinda net
aciklamalar sundugundan emin olun.

o UrUn yol haritasinin inandirici ve ihtiyaclarimizla uyumlu oldugunu kontrol
edin.

GUVENLIK

0 KVKK Standart Sézlesmesinin guncel ve dogrulanabilir olmasini sart kosun.
o Net denetim izleri, rol tabanli erisim kontrolU ve olay mudahale sUreclerini
inceleyin.

o Verilerin ayristirildigini, sifrelendigini ve seffaf bir sekilde islendigini teyit
edin.

UYGULAMA VE iS BiRLiGi

o Uygulama ekibinin hukuki is akislarina ve degisim ydnetimine hakimiyetini

olgun.

o Yapilandirilmis oryantasyon, egitim ve adaptasyon destedi saglandigindan
emin olun.

] Surekli basari incelemeleri ve geri bildirim kanallarinin dékimante

edildigini dogrulayin.
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5. TEKNiK HUSUSLAR
VERi YONETIMi

o Net veri barindirma, saklama ve silme politikalari.
0 MUsteriler arasi veri sizintisi riskinin bulunmamasi.
o Verilerin hem beklemede hem de iletim halindeyken sifrelenmesi.

GUVENLIK

o SSO (Tekli Oturum Acma), MFA (Cok Faktorll Kimlik Dogrulama) ve granuler
yetkilendirme destegi.

o Olay mudahale dokimantasyonunun erisilebilirligi.

o Duzenli sizma testleri ve harici denetimler.

UYUMLULUK

o KVKK mevzuatina tam uyum.
o Gelismekte olan yapay zeka dlUzenlemeleriyle esgudim.

PERFORMANS
o Galisma suresi (uptime), gecikme suresi ve yanit sureleri icin hizmet seviyesi

taahhutleri (SLA).
0 Model veya urun guncellemeleri hakkinda seffaf bilgilendirme.
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6. ENTEGRASYON

0o Mevcut dokUman ydnetim sistemleriyle (Google Drive, SharePoint vb.)
entegrasyon.

o Word, Outlook ve tarayici tabanli gunltk araglarla uyumlu ¢alisma.

0 UYAP sistemi ile senkron yapi.

o Ozel entegrasyonlar icin acik API'ler ve teknik dokimantasyon.

o Emsal arsivlerinin ve kurum ic¢i bilgi kaynaklarinin guvenli bicimde kullanima
acilmasi.

o Veri akisi ve mimarisinin net bir sekilde dokimante edilmesi.

7. PiLOT EKiP VE DEGERLENDIRME

o Pilot grubun, rol ve is akislarini temsil eden anlamli bir kesitten olusmasi.

0 Hem kidemli denetim mekanizmalarinin hem de gunlUk uygulayicilarin strece
dahil edilmesi.

o Farkli uygulama alanlarinin veya fonksiyonel ekiplerin kapsanmasi.

o Net bir proje ydneticisinin ve sure¢ yurutUculerinin belirlenmesi.

o0 Basari metriklerinin test sureci baslamadan dnce tanimlanmasi.

o Pilot sUresince aktif geri bildirim dongulerinin isletilmesi.

8. OLCEKLENDIRME VE DEGiSiM YONETIMi

0 Adaptasyonun aniden degil, yapilandirilmis dalgalar halinde yayilmasi.

o Egitimlerin role 6zel kurgulanmasi ve yetkinlikler gelistikge guncellenmesi.
o iletisimin sadece slrece degil, yapay zekanin amacina odaklanmasi.

o Liderligin, yapay zekay! profesyonel bir ara¢ olarak konumlandirmasi.

o Yonetisim mekanizmalarinin adaptasyonla paralel olarak olceklendirilmesi.

9. SUREKLI iYiLESTiRME

o Kullanim oranlarinin, kalitenin ve kullanici memnuniyetinin ddzenli incelenmesi.
o Geri bildirimlerin sistematik olarak toplanmasi ve aksiyona donusturulmesi.

o GUncellemelerin ve yeni 6zelliklerin net bir sekilde duyurulmasi.

o Egitimlerin, degisen is akislari ve araclarla birlikte evrilmesi.

o Is vakasinin ve metriklerin belirlenmis bir takvim dahilinde yeniden
degerlendirilmesi.
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EK TABLOLAR / KAYNAK DOGRULAMA

Yapay Zeka Cikhlarinda Kaynak
Dogrulama Protokolti

Yapay zeka ciktilarinin dosyaya alinmadan énce avukat denetiminden gecirilmesi
icin pratik kontrol listesi.

Kontrol Adimi Aciklama

Kaynak gercekten var mi? ictihat kiinyesi, esas/karar numarasi ve tarih orijinal kaynaktan
dogrulanmali.

Alintr dogru mu? Yapay zekanin aktardigi cimle karar iginde gercekten gegiyor mu

kontrol edilmeli.

Baglam dogru mu? Kararin gerekgcesi mi, taraf iddiasi mi, ilk derece 6zeti mi, karsi oy mu
ayristiriimali.

Sonug dogru mu? Bozma/onama/ret/kabul sonucu ayrica kontrol edilmeli.

Guncellik kontrolt yapildi mi? Mevzuat degisikligi, ictihat degisikligi ve karsi kararlar arastiriimali.

Muvekkil 6zelinde uygulanabilir mi? Benzer gorlinen kararin somut olayla gercekten ortustp értismedigi

avukat tarafindan degerlendirilmeli.

Nihai filtre her zaman insan muhakemesidir; tablo, dogrulama adimlarini gérdnur
kilmak i¢in tasarlanmistir.

DOGRU HUKUKI YAPAY ZEKA COZUMUNU SECMEK 62 UYGULAMA REHBERI



EK TABLOLAR / KULLANIM RISKi

Daha Guvenli Kullanim / Yiuksek
Riskli Kullanmm

Ayni teknoloji, kullanim bi¢cimine gére guvenli bir yardimciya ya da ydnetilmesi
gereken bir riske donusebilir.

Daha Giivenli Kullanim Yiiksek Riskli Kullanim

Taslak olusturma Kontrolsiz dilekge sunumu

Metin sadelestirme Kaynak dogrulamadan ictihat kullanimi

Dosya ozeti Muvekkil verisini anonimlestirmeden yikleme

S6zlesme madde karsilastirmasi Yapay zekay! hukuki karar verici gibi kullanma

Kontrol listesi Gretimi Ceza/savunma stratejisini acik modele dogrudan
yukleme

Bu ayrim, aracin yasaklanmasi icin degil; dogru baglam, anonimlestirme ve insan
denetimiyle kullaniimasi icin yapilmistir.
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EK TABLOLAR / TEDARIKCI DEGERLENDIRME

Tedarikciye Sorulabilecek Sorular

Tedarikgi gorusmelerinde teknik vaatleri degil; guvenlik, izlenebilirlik ve hukuki

dogruluk kapasitesini test edin.

Soru

Neden Onemli?

Veriler model egitimi icin kullaniliyor mu?

Muvekkil sirri ve KVKK riski

Veri hangi tlkede isleniyor ve saklaniyor?

Yurt disina aktarim riski

Silme talebi teknik olarak nasil uygulaniyor?

Veri minimizasyonu ve saklama politikasi

Hallisinasyon orani nasil dlgultyor?

Ciktr gtivenilirligi

ictihat kaynaklari nereden geliyor?

Hukuki dogruluk

Guncel mevzuat takibi nasil yapiliyor?

Eski bilgi riski

Kullanicr iglemleri loglaniyor mu?

Denetim ve sorumluluk

insan denetimi icin kaynak gésterme/izlenebilirlik var
mi?

Avukatin dogrulama yukimlulugi

Cevaplarin yazili olarak alinmasi, pilot sUrecinde 6lcim ve sorumluluk takibini

kolaylastirir.
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Kapanis Notu

Yapay zeka; hukuk ekiplerinin g¢alisma, is birligi yapma ve deger Uretme
bicimlerini sekillendirmeye devam edecektir. Bu yetkinlikler gelistikge, en
anlamli avantajlar; teknolojinin hukuk meslegini tanimlayan muhakeme,
berraklik ve karmaslik sureclerde muvekkillere yol gdsterme becerisiyle
birlestiriimesinden dogacaktir.

Dogru kullanim senaryolarini ve is ortaklarini belirlemek adina bugun
verdiginiz kararlar, hukuk fonksiyonunuzun gelecekteki gelisimini tayin
edecektir. Yapay zekayl benimsemek, sistemlerden is akislarina, yonetisimden
gunluk calisma aliskanliklarina kadar her alani etkileyen kapsamli bir strectir.
Bu sureg; yapisal bir kurgu, odaklanma ve surekli iyilestirme disiplini gerektirir.

Verimlilik ve Stratejik Odak

Bu adimi atan ekipler temel bir gercegin farkindadir: Elde edilecek potansiyel
kazanimlar, sarf edilen c¢abanin ¢cok  &tesindedir. Entegrasyon
tamamlandiginda yapay zek3; sUrecteki sUrtinmeyi azaltir, kaliteyi artirir ve
hukuk profesyonellerinin asil degerli islere odaklanmasi icin gereken alani
acar. Teknoloji, hukuk operasyonlarinin dogal bir parcasi haline gelerek hem
muvekkiller hem de kurum ici paydaslar icin sonuclari iyilestirir.

Her organizasyon farkli bir noktadan yola ¢iksa da varis noktasi aynidir. Net bir
niyet, titiz bir planlama ve dogru is ortaklariyla  yapay zekd, her seviyedeki
hukuk profesyonelinin yetkinligini artirir.

Bu rehber; adimlarinizi glvenle atmaniz, streci hizlandirmaniz ve uzun vadeli
basariyl destekleyen stratejik kararlar almaniz icin tasarlanmistir.

Bir dilekgenin gdlgesinde gecen gece yarilarini, bir muvekkilin gézundeki
endiseyi, adaletin gercekten ne demek oldugunu bilen tek taraf hala sizsiniz.
Bu arag, o bilgeligin hizmetinde yalnizca bir kalem olacaktir; kagidi secen,
cumleyi kuran ve sorumlulugu tasiyan el ise her zaman hukukgunun eli olarak
kalacaktir.

Umariz bu kitap, bir hukukcu olarak tasidiginiz yuku biraz hafifletir; ve o
hafifleyen zamani, hukukun asil kalbine yani insana ayirmaniza yardim eder.
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	Bu örtüşme, yeni bir dönemin kapısını araladı. Hukuk sektörü artık teknolojiye isteksizce ayak uydurmuyor; bir sonraki büyük dönüşümün öncü cephesinde duruyor. Adaptasyon hızı, kâğıttan dijitale geçişten bu yana görülmemiş bir ivme kazandı. Çünkü LLM'ler, hukuki çalışma için tasarlanmış gibi hissettiriyor. Avukatın yargısının yerini almak yerine onu güçlendiriyor; uzmanlığı artırırken mesleğin bütünlüğünü koruyor.
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